INSTALLATION GUIDE

AXIS P5512-E PTZ Dome Network Camera
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Legal Considerations

Video and audio surveillance can be prohibited by laws
that vary from country to country. Check the laws in
your local region before using this product for
surveillance purposes.

This product includes one (1) H.264 decoder license. To
purchase further licenses, contact your reseller.

Trademark Acknowledgments

Apple, Boa, Bonjour, Ethernet, Internet Explorer, Linux,
Microsoft, Mozilla, Netscape Navigator, 0S/2, Real,
SMPTE, QuickTime, UNIX, Windows, WWW are
registered trademarks of the respective holders. Java
and all Java-based trademarks and logos are trademarks
or registered trademarks of Sun Microsystems, Inc. in
the United States and other countries. Axis
Communications AB is independent of Sun
Microsystems Inc. UPnP™ is a certification mark of the
UPnP™ Implementers Corporation.

Electromagnetic Compatibility (EMC)

This equipment generates, uses and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio communications. However, there is
no guarantee that interference will not occurin a
particular installation.

If this equipment does cause harmful interference to
radio or television reception, which can be determined
by turning the equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the interference by one or
more of the following measures: Re-orient or relocate
the receiving antenna. Increase the separation between
the equipment and receiver. Connect the equipment to
an outlet on a different circuit to the receiver. Consult
your dealer or an experienced radio/TV technician for
help. Shielded (STP) network cables must be used with
this unit to ensure compliance with EMC standards.

USA - This equipment has been tested and found to
comply with the limits for a Class B computing device
pursuant to Subpart B of Part 15 of FCC rules, which are
designed to provide reasonable protection against such
interference when operated in a commercial
environment. Operation of this equipment in a
residential area is likely to cause interference, in which
case the user at his/her own expense will be required to
take whatever measures may be required to correct the
interference.

Canada - This Class B digital apparatus complies with
Canadian ICES-003.

Europe - C € This digital equipment fulfills the
requirements for radiated emission according to limit B
of EN55022, and the requirements for immunity
according to EN55024 residential and commercial
industry.

Japan - This is a class B product based on the standard
of the Voluntary Control Council for Interference from
Information Technology Equipment (VCCI). If this is used
near a radio or television receiver in a domestic
environment, it may cause radio interference. Install and
use the equipment according to the instruction manual.

Australia - This electronic device meets the
requirements of the Radio communications
(Electromagnetic Compatibility) Standard AS/NZS
CISPR22:2002.

Korea - As an electromagnetic wave equipment for
home use (Class B), this equipment is intended to use
mainly for home use and may be used in all areas.

Safety
Complies to EN 60950-22 (IEC 60950-1), Safety of
Information Technology Equipment.

Equipment Modifications

This equipment must be installed and used in strict
accordance with the instructions given in the user
documentation. This equipment contains no
user-serviceable components. Unauthorized equipment
changes or modifications will invalidate all applicable
regulatory certifications and approvals.

Liability

Every care has been taken in the preparation of this
document. Please inform your local Axis office of any
inaccuracies or omissions. Axis Communications AB
cannot be held responsible for any technical or
typographical errors and reserves the right to make
changes to the product and documentation without
prior notice. Axis Communications AB makes no
warranty of any kind with regard to the material
contained within this document, including, but not
limited to, the implied warranties of merchantability
and fitness for a particular purpose. Axis
Communications AB shall not be liable nor responsible
for incidental or consequential damages in connection
with the furnishing, performance or use of this material.

RoHS [-\
This product complies with both the European @}

RoHS directive, 2002/95/EC, and the Chinese T
RoHS regulations, ACPEIP.

WEEE Directive
The European Union has enacted a Directive

2002/96/EC on Waste Electrical and Electronic E
Equipment (WEEE Directive). This directive is

applicable in the European Union member |
states. The WEEE marking on this product (see right) or
its documentation indicates that the product must not
be disposed of together with household waste. To
prevent possible harm to human health and/or the
environment, the product must be disposed of in an
approved and environmentally safe recycling process.
For further information on how to dispose of this
product correctly, contact the product supplier, or the
local authority responsible for waste disposal in your
area. Business users should contact the product supplier
for information on how to dispose of this product
correctly. This product should not be mixed with other
commercial waste.

Support

Should you require any technical assistance, please

contact your Axis reseller. If your questions cannot be

answered immediately, your reseller will forward your

queries through the appropriate channels to ensure a

rapid response. If you are connected to the Internet, you

can:

® download user documentation and firmware updates

e find answers to resolved problems in the FAQ
database. Search by product, category, or phrases

e report problems to Axis support by logging in to your
private support area



Safeguards

Please read through this Installation Guide carefully before installing the product. Keep the Installation Guide
for further reference.

/\ CAUTION!

When transporting the Axis product, use the original packaging or equivalent to prevent damage to the
product.

* Avoid exposing the Axis product to vibration, shocks or heavy pressure and do not install the camera on
unstable brackets, unstable or vibrating surfaces or walls, since this could cause damage to the product.

®  Only use handtools when installing the Axis product, the use of electrical tools or excessive force could
cause damage to the product.

* Do not use chemicals, caustic agents, or aerosol cleaners. Use a damp cloth for cleaning.

®  Only use accessories and spare parts provided or recommended by Axis.

* Do not attempt to repair the product by yourself, contact Axis or your Axis reseller for service matters.

/\ IMPORTANT!

®  This Axis product must be used in compliance with local laws and regulations.

Battery replacement

This Axis product uses a 3.0V CR2032 Lithium battery as the power supply for its internal real-time clock (RTC).
Under normal conditions this battery will last for a minimum of 5 years. Low battery power affects the
operation of the RTC, causing it to reset at every power-up. A log message will appear when the battery needs
replacing. The battery should not be replaced unless required!

If the battery does need replacing, please contact www.axis.com/techsup for assistance.

® Danger of Explosion if battery is incorrectly replaced.
® Replace only with the same or equivalent battery, as recommended by the manufacturer.
® Dispose of used batteries according to the manufacturer's instructions.

Cleaning of dome cover

®  Be careful not to scratch or damage the dome cover. Do not clean a dome cover that looks clean to the eye
and never polish the surface. Excessive cleaning can damage the surface.

® For general cleaning of a dome cover it is recommended to use a non-abrasive, solvent-free neutral soap or
detergent with water and a soft cloth. Rinse well with clean lukewarm water. Dry with a soft cloth to pre-
vent water spotting.

® Never use harsh detergents, gasoline, benzene or acetone etc. and avoid cleaning in direct sunlight or at
elevated temperatures.

HSIT9N3


use-IP Ltd
pdf_stamp

http://www.use-ip.co.uk/axis-ip-cameras.html




(_ AXIS P5512-E Installation Guide Page 5 )

AXIS P5512-E Installation Guide

This installation guide provides instructions for installing an AXIS P5512-E PTZ Dome Network
Camera on your network. For all other aspects of using the product, please see the User's Manual,
available on the CD included in this package, or from www.axis.com

Installation steps

Check the package contents against the list below.

Important!
Hardware overview. See page 6. P

This product must be used in

compliance with local laws and
Assign an IP address. See page 10. regulations.

Set the password. See page 13.

Install the hardware. See page 7.

g wdh =

@ Package contents

Item Models/variants/notes

Network camera AXIS P5512-E

Dome covers Clear transparent cover (pre-mounted)
Smoked transparent cover

RJ45 connector IP66-rated network connector

Sunshield Plastic protective cover, including screws

CD AXIS Network Video Product CD, including product documentation,
installation tools and other software

Printed materials AXIS P5512-E Installation Guide (this document)

Axis Warranty Document
Extra serial number labels (2x)

Optional accessories AXIS T91A Mounting Accessories
See www.axis.com for information on available accessories
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< Page 6

AXIS P5512-E Installation Guide )

© Hardware overview

Control button

SDHC card slot

Status indicator LED

Dome cover

—
T \[\
N\

Screws (8) ——1

Part number (P/N) & Serial number (S/N).
The serial number may be required
during the installation.

Screws (3)

Restart button

Sunshield

\ all -

Hook for safety wire — ) u'?it ‘holders &)

Top cover ——e="STFS Y ﬁ
screws (4) Q ’

Network connector (PoE)

= Sealing ring

Dome cover

Dome ring
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© Install the hardware

Prepare for installation

Read all the instructions before preparing to install the network camera since several installation
preparation steps require removing the top cover and would benefit from being completed together.
The sunshield must be removed to install/remove an SD card. See Install an SD card (optional), on

page 8.
e Remove the protective packaging before installing the camera, (see Remove protective
packaging below).
e To replace the dome cover see Replace clear/smoked dome cover (optional), on page 8.
e To remove the dome cover and install an SD card see Install an SD card (optional), on page
8.

Remove protective packaging
1. Loosen the 4 top cover screws and remove the top cover. See illustration on page 6.

2. Remove the protective packaging.

)

Protective packaging

3. If replacing the clear/smoked dome cover or installing an SD card, refer to the instructions on
page 8.

4. Put the top cover back in its original position and fasten two diagonally opposite screws first
(torque < 0.9 Nm), and then the two other screws.

HSIT9N3
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Replace clear/smoked dome cover (optional)

I IMPORTANT!

This camera has a dehumidifying membrane to maintain low humidity levels inside the dome. To
avoid condensation, do not disassemble the camera in rain or in damp conditions.

1. Loosen the 4 top cover screws and remove the top cover. See illustration on page 6.
Remove the 8 dome ring screws and remove the dome ring from the top cover.

3. Attach the dome ring and the replacement dome cover to the top cover and secure by
tightening the 8 screws (torque < 0.45 Nm).

If installing an SD card, refer to the instructions Install an SD card (optional), below.

5. Put the top cover back in its original position and fasten two diagonally opposite screws first
(torque < 0.9 Nm), and then the two other screws.

Note:
Be careful not to scratch or damage the dome cover. If possible, keep the protective plastic
on the dome cover until the installation is complete.

Install an SD card (optional)

1. Remove the sunshield. See illustration on page 6.

1. Loosen the 4 top cover screws and remove the top cover. See illustration on page 6.

2. Insert an SD card (not included) into the SDHC (Secure Digital High Capacity) card slot.
3

Put the top cover back in its original position and fasten two diagonally opposite screws first
(torque < 0.9 Nm), and then the two other screws.

4. Put the sunshield back in its original position and fasten the screws.

Note:
The SD card is automatically mounted when inserted into the SDHC card slot. However,
before removing the SD card it should be unmounted through the camera's web pages. Go
to Setup > System Options > Storage > SD Card and click Unmount. For more
information, please see the User's Manual available from the AXIS Network Video Product
CD supplied with this product or from the website at www.axis.com
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Install the network camera

I IMPORTANT!

" The supplied RJ45 connector or a compatible, IP66 rated RJ45 connector must be used in order to
comply with the IP66-rated design of the camera.

1. Install the selected bracket (not
included) according to the
instructions supplied with the
bracket. If drilling is required,
make sure to use drill bits,
screws, and plugs that are
appropriate for the material.
See www.axis.com for informa-
tion on available mounting
accessories.

2. Route the network cable and
attach the supplied RJ45 Wall bracket (mounting example, bracket not included)
connector. Refer to the
instructions provided with the
connector for information on
wiring and assembly.

3. Hook the camera to the safety wire on the bracket.
Connect the network cable and RJ45 connector to the network connector on the camera.

Torx T30
/Screws

unit holders

5. Check that the indicator LEDs on the midspan indicate the correct conditions. See the table on
page 10 for further details.

6. Slide the unit holders on the camera into the slots on the bracket and rotate the camera unit.
7. Secure the network camera to the mounting bracket by fastening the 3 screws (Torx T30).

HSIT9N3
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© Assign an IP address

Most networks today have a DHCP server that automatically assigns IP addresses to connected
devices. If your network does not have a DHCP server the network camera will use 192.168.0.90 as
the default IP address.

If you would like to assign a static IP address, the recommended method in Windows is either AXIS
IP Utility or AXIS Camera Management. Depending on the number of cameras you wish to install,
use the method that best suits your purpose.

Both of these free applications are available on the Axis Network Video Product CD supplied with
this product, or they can be downloaded from www.axis.com

Method Recommended for Operating system
AXIS IP Utility Single camera Windows
See page 11 Small installations
_ AXIS Camera Management Multiple cameras Windows 2000
‘ff See page 12 Large installations Windows XP Pro
Installation on a different subnet Windows 2003 Server

Windows Vista
Windows 7

Notes:
e |f assigning the IP address fails, check that there is no firewall blocking the operation.
® For other methods of assigning or discovering the IP address, e.g. in other operating systems. See
page 15.
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AXIS IP Utility - single camera/small installation

AXIS IP Utility automatically discovers and displays Axis devices on your network. The application

can also be used to manually assign a static IP address.

I AXIS IP Utility

File Wiew Tools Help

Mame: IP Address

615 209MFD - D0403CE7ESSD 10.96,127.74
ARIS M1031-W - 00403183666 10.96,127.47
ARIS M3014 - 00405CA74305 10.96,127.149
ARIS P1343 - 00408CA0CI3D 10.96,127.55

10.96.127.104
10.86.127.150
10,96.3.44
1 a
10.86.127.222

AXIS P3301 - D040BCH491FE
AXIS P3343 - D0406C 183968
AXIS P34 -
ASTS

RIS PS522 -
<

O

Serial Murnber
0040B8C87ESED
00408 1536EE
00408CAT430B
00408CADCI3D
00408C9491FE
00408C 153968
00408C995585
00408C153F47
00408C183F37

Interface 10,96.127 .96

Note that the computer running AXIS IP Utility must be on the same network segment (physical

subnet) as the network camera.

Automatic discovery

1. Check that the camera is connected to the network and that power has been applied.

Start AXIS IP Utility.

2
3. When the camera appears in the window, double-click it to open its home page.
4

See page 13 for instructions on how to assign the password.

Assign the IP address manually (optional)

1. Acquire an unused IP address on the same network segment as your computer.

Select the network camera in the list.

2
3. Click the Assign new IP address to the selected device button @ and enter the IP address.
4

Click Assign and follow the on-screen instructions. Note that the camera must be restarted

within 2 minutes for the new IP address to be set.
Click Home Page to access the camera's web pages.
6. See page 13 for instructions on how to set the password.

o
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AXIS Camera Management - multiple cameras/large installations

AXIS Camera Management can automatically discover multiple Axis devices, show connection
status, manage firmware upgrades and set IP addresses.

% AXIS Camera Management EJ@EJ

Fle Edt Wew ook Help
P E) . > . 5
Search  Assign [P Upgrade Add/Edit User Corfigure Template Editor  Apply Template Home Page Refresh  Views
Groups - -
@ Add Group i —
- | Mame Status  + Addiess Serial Humber  Model Fimuare -
® el MDeviess [32) | g s pra - oanaciecest oK. dhl095127 106 s aniscom  ODADBCTE3B31  AXIS P7701 change_branch-decoder bail
{8 My Groups | %7 A5 PE534-E - 0D408CT 23077 0K dh10-96-127-227 se. aviscom  DD40BCIB3D77 4215 PAA34-E 5 20alphal
%725 PES34 - 00404183075 oK. dl0-E5127 40 seaincom  ODMOBCIGICTS  AXIS PES34 5151
|47 IS P3344 - D04DBCADDCER oK. dh10:96127 119 se.aiz.com  DDMDBCADDCEE  AXIS P3344 507
#5415 P3344 - 004090999800 oK. dhl0-94127- 37 seanivcom  DDADBCISIED0  AXIS P33 507
%7415 PI344 - 004080398585 oK. 10.96.3.44 004080998585 415 Pazed 505
%7245 PSS12 - 004080183747 oK. dh10-94-127-178se.anivcom  DDADBCISEZAD  AXIS P3344 5.07_exposurefin_testrel v
< >
1 ohjects selected

Automatic discovery
1. Check that the camera is connected to the network and that power has been applied.

2. Start AXIS Camera Management. When the network camera appears in the window, right-click
the link and select Live View Home Page.

3. See page 13 for instructions on how to set the password.

Assign an IP address in a single device
1. Select network camera in AXIS Camera Management and click
the Assign IP button [1g].

Edit IP Address 3

) Obtain an IP address autematically (DHCF)
&) Assign the following IP address:

IP address: 10 .91 127 62
2. Select Assign the following IP address and enter the IP Subret mask: 6.3, 0.0
address, subnet mask and default router the device will use. B west.01
3. OK. [[#dvanced | [ Ok ] [ Cancel
Assign IP addresses in multiple devices %

Use DHCP o entr an [P adess enge and cick Updle o automaialy st avaisble
dvesses o the dvices.

AXIS Camera Management speeds up the process of assigning IP For i ——
addresses to multiple devices, by suggesting IP addresses from a

specified range.

© Assin the folowing P addtess ange:
Use wideards to speciy the range, ether 35 1018 or 101810010 - 1018140100
1018.1001010.18140 100

%505 0.0

e 01

1. Select the devices you wish to configure (different models can | joosee
be selected) and click the Assign IP button =8 e e
2. Select Assign the following IP address range and enter the
range of IP addresses, the subnet mask and default router the
devices will use.

3. Click Update. Suggested IP addresses are listed under New IP Addresses and can be edited by
selecting a device and clicking Edit.

4. Click OK.
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© Set the password

To gain access to the product, the password for the default administrator user root must be set. This

is done in the ‘Configure Root Password' dialog, which is displayed when the network is accessed
for the first time.

To prevent network eavesdropping when setting the root password, this can be done via an
encrypted HTTPS connection, which requires an HTTPS certificate.

Note: HTTPS (Hypertext Transfer Protocol over Secure Socket Layer) is a protocol used to encrypt

the traffic between web browsers and servers. The HTTPS certificate controls the encrypted
exchange of information.

To set the password via a standard HTTP connection, enter it directly in the first dialog shown
below.

To set the password via an encrypted HTTPS connection, follow these steps:

1.
2.

Click the Create self-signed certificate button.

Provide the requested information and click OK. The certificate is created and the password can
now be set securely. All traffic to and from the network camera is encrypted from this point on.

Enter a password and then re-enter it to confirm the spelling. Click OK. The password has now
been configured.

Create Certificate To create an HTTPS connection,
Securs configurstion of the rook passuord uis HTTPS requires 5 self-signed . . .
cartfcata. / start by clicking this button.
Create self-signed certificate...

. Create Self-Signed Certificate O
Configure Root Password
User name: root Comrnon name:* [10,92,25.211
Password: | — validity: 265 days
Confirm passwerds [ *The name of the entity to be certified, i.e. the IP address or host name of this

product.
/ — AXISa,

Once the certificate iz created, this | . -
The password for fhe pre-configurad administrats configure the ront password wia HTT CoNfigure Root Password using HTTPS

before the produgt can be used.
User name: root

If the password for root is lost, the product must be reset to the factory default Password: ,—

settings, by prefsing the button located in the praduct's casing. Please see the '

user documentgtion for more information,

Gonfirm passward:
Ok

To configure the password directly The passward for the pre-confiaured sdministrator raot must be changed

. . bafors the product can be uss
Via anu nencrYPted con nectlonl enter If the password for root is lost, the product must be reset to the factory default

settings, by pressing the button located in the product's casing, Please see the

the password here. Uiar documantation for more iformation.

4. To log in, enter the user name “root" in the dialog as requested

Note: The default administrator user name root cannot be deleted.

Enter the password as set above, and click OK.

Note: If the password is lost, the camera must be reset to the factory default settings. See
page 17.
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Access the video stream

The Live View page of the network camera is displayed, with links to the Setup tools, which allow
you to customize the camera.

If required, click Yes to install AMC (AXIS Media Control), which allows viewing of the video stream
in Internet Explorer. You will need administrator rights on the computer to do this.

If required, click the link to install missing decoders.

Note:

To install AMC in Windows Vista, you must run Internet Explorer as administrator. Right-
click the Internet Explorer icon and select Run as administrator.

Setup - Provides all the Help - Displays
tools for configuring the online helpon all
camera to requirements. aspects of using
the camera.
AXISa AXIS P5534-E Network Camera Live View | Sellnp | Help

Stream profile

v
@O [wionreaw

0000

| - 16 righe
. — 13 Tele [_ceripansl ]
16) Far
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Other methods of setting the IP address

The table below shows the other methods available for setting or discovering the IP address. All
methods are enabled by default, and all can be disabled.

Use in operating Notes
system
UPnP™ Windows When enabled on your computer, the camera is automatically
detected and added to "My Network Places.”
Bonjour MAC 0SX Applicable to browsers with support for Bonjour. Navigate to the
(10.4 or later) Bonjour bookmark in your browser (e.g. Safari) and click on the
link to access the camera's web pages.
AXIS Dynamic DNS | All A free service from Axis that allows you to quickly and simply
Service install your camera. Requires an Internet connection with no
HTTP proxy. See www.axiscam.net for more information.
ARP/Ping All See below. The command must be issued within 2 minutes of
connecting power to the camera.
DHCP server All To view the admin pages for the network DHCP server. See the
server's own documentation.

AXIS Video Hosting System (AVHS)

The camera can also be connected to an AVHS service for hosted video. If you have subscribed to an
AVHS service, follow the instructions in the Service Provider's Installation Guide. For more
information and help to find a local AVHS Service Provider, go to www.axis.com/hosting

The Camera owner authentication key is found on the back cover of this document. The key is
associated with the camera's unique serial number (S/N) as shown on the top of the label.

Note:
Save the key for future reference.
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Set the IP address with ARP/Ping

1. Acquire an IP address on the same network segment your computer is connected to.
2. Locate the serial number (S/N) on the product label on the camera.

3. Open a command prompt on your computer and enter the following commands:

Windows syntax:

Windows example:

arp -s <IP Address> <Ser
ping -1 408 -t <IP Addre

ial Number>
ss>

arp -s 192.168.0.125 00-40-8c-18-10-00
ping -1 408 -t 192.168.0.125

UNIX/Linux/Mac syntax:

UNIX/Linux/Mac example:

ping -s 408 <IP Address>

arp -s <IP Address> <Serial Number> temp arp -s 192.168.0.125 00:40:8c:18:10:00 temp

ping -s 408 192.168.0.125

4. Check that the network cable is connected to the camera and then start/restart the camera, by

disconnecting and reconnecting power.

Close the command prompt when you see ‘Reply from 192.168.0.125: ..." or similar.

In your browser, type in http://<IP address> in the Location/Address field and press Enter on

your keyboard.

Notes:

® To open a command prompt in Windows: from the Start menu, select Run... and type cmd. Click OK.
® To use the ARP command in Windows Vista, right-click the command prompt icon and select Run as

administrator.

® To use the ARP command on a Mac OS X, use the Terminal utility in Application > Utilities.

Status indicators

Unit Color Indication
AXIS P5512-E Unlit Steady connection/normal operation
Amber Steady during system initiating and reset to factory default.
Flashes during firmware upgrade.
Amber and red No network connection
Red Firmware upgrade failure
Green Steady for 10 sec. after successful restart
Note:

For more information on the AXIS P5512-E status indicators, please see the User's Manual available from the
AXIS Network Video Product CD supplied with this product or from the website at www.axis.com
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Resetting to the Factory Default Settings

To reset the camera to the original factory default settings, use the control button and the restart
button on the side of the camera. See Hardware overview, on page 6, as described below:

Using the control and restart buttons will reset all the parameters, including the IP address, to the
factory default settings:

1. Remove the sunshield. See illustration on page 6.

2. Remove the top cover. See Remove protective packaging, on page 7.

3. Press and hold the control button and the restart button at the same time.

4. Release the restart button but continue to hold down the control button.

5. Continue to hold down the control button until the status indicator flashes amber at regular
intervals (this may take up to 15 seconds).

6. Release the control button.

7. When the status indicator changes to green (which may take up to 1 minute), the process is
complete and the camera has been reset. The unit now has the default IP address 192.168.0.90

Put the top cover back in its original position.
Put the sunshield back in its original position.

10. Re-assign the IP address, using one of the methods described in Assign an IP address, on page
10.

It is also possible to reset parameters to the original factory default settings via the web interface.
For more information, please see the online help or the User's Manual available from the AXIS
Network Video Product CD supplied with this product.

Accessing the camera from the Internet

Once installed, your network camera is accessible on your local network (LAN). To access the
camera from the Internet, network routers must be configured to allow incoming traffic, which is
usually done on a specific port.

e HTTP port (default port 80) for viewing and configuration
e RTSP port (default port 554) for viewing H.264 video streams

Please refer to the documentation for your router for further instructions. For more information on
this and other topics, visit the Axis Support Web at www.axis.com/techsup

Further information

The User's Manual is available from the Axis Web site at www.axis.com or from the Axis Network
Video Product CD supplied with this product.

Tip!
Visit www.axis.com/techsup to check if there is updated firmware available for your
network camera. To see the currently installed firmware version. See Setup > About.
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Mesures de sécurité

Lisez attentivement ce guide d'installation avant d'installer le produit. Conservez le guide d'installation pour une
utilisation ultérieure.

/\ ATTENTION !

Pour éviter d'endommager le produit Axis, utilisez I'emballage d'origine ou un emballage équivalent pour le
transporter.

e Evitez d'exposer le produit Axis 4 des vibrations, des chocs ou une trop forte pression et ne I'installez pas
sur des supports instables, ou encore sur des surfaces ou des murs instables ou vibrants. Cela risque de
I'endommager.

e Utilisez uniquement des outillages a main pour I'installation du produit Axis : I'utilisation d'outils
électriques ou l'usage excessif de la force risque de I'endommager.

* N'utilisez ni produits chimiques, ni substances caustiques, ni nettoyeurs aérosol. Utilisez un linge humide
pour le nettoyage.

e  Utilisez uniqguement des piéces de rechange fournis ou recommandés par Axis.

® Ne tentez pas de réparer le produit vous-méme, contactez Axis ou votre revendeur Axis pour tout probléme
de maintenance.

A\ IMPORTANT !

e (e produit Axis doit étre utilisé conformément aux lois et réglementations locales en vigueur.

Remplacement des piles

Ce produit Axis nécessite une pile au lithium CR2032 de 3 V pour I'alimentation de son horloge en temps réel
interne. Dans des conditions normales d'utilisation, cette pile devrait durer au moins 5 ans. Si la pile est faible, le
fonctionnement de I'horloge en temps réel peut étre affecté et entrainer sa réinitialisation a chaque mise sous
tension. Un message enregistré apparait lorsque la pile doit &tre remplacée. Ne remplacez la pile que lorsque
cela est nécessaire !

Si la pile doit étre remplacée, veuillez contacter www.axis.com/techsup pour obtenir de I'aide.

® Leremplacement incorrect de la pile peut entrainer un risque d'explosion.

® Remplacez la pile par une pile identique ou équivalente uniguement, en respectant les recommandations du
fabricant.

® Jetez les piles usagées conformément aux consignes du fabricant.

Nettoyage de la bulle du dome

® Veillez a ne pas rayer ou endommager la bulle du déme. Ne nettoyez pas la bulle du déme si elle semble
propre a I'ceil nu et ne frottez jamais sa surface. Un nettoyage excessif peut I'endommager.

®  Pour le nettoyage général de la bulle du dome, il est recommandé d'utiliser un savon ou un détergent
neutre sans solvant, non abrasif, avec de I'eau et un chiffon doux. Rincez abondamment avec de I'eau douce
et tiede. Séchez a |'aide d'un chiffon doux pour éviter les salissures d'eau.

* N'utilisez jamais de détergents forts, d'essence, de benzene ou d'acétone, etc. et évitez toute exposition
directe aux rayons du soleil ou a des températures élevées lors du nettoyage.
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AXIS P5512-E Guide d'installation

Ce guide d'installation explique comment installer une AXIS P5512-E Caméra réseau dome PTZ sur
votre réseau. Pour toute autre question concernant I'utilisation du produit, reportez-vous au
manuel de |'utilisateur du produit, que vous trouverez sur le CD joint ou sur le site www.axis.com

Procédure d'installation

1. Vérifiez le contenu de I'emballage par rapport a la liste ci-

dessous.

ok v

30.

Vue d'ensemble du matériel. Reportez-vous a la page 22.
Installation du matériel. Reportez-vous a la page 23.
Attribution d'une adresse IP. Reportez-vous a la page 26.
Configuration du mot de passe. Reportez-vous a la page

Important !

Ce produit doit étre utilisé
conformément aux lois et
dispositions locales en vigueur.

© Contenu de I'emballage

Article

Modéles/variantes/remarques

Caméra réseau

AXIS P5512-E

Bulles du dome

Bulle transparente non fumée (prémontée)
Bulle transparente fumée

Connecteur RJ45

Connecteur réseau, norme |P66

Pare-soleil

Bulle de protection en plastique, vis fournies

CD

CD du produit de vidéo sur IP Axis, comprenant une documentation,
des outils d'installation et des logiciels complémentaires

Documentation imprimée

Guide d'installation d'AXIS P5512-E (le présent document)
Document de garantie d'Axis
Etiquettes de numéro de série supplémentaires (2x)

Accessoires en option

Accessoires de montage AXIS T91A
Consultez le site www.axis.com pour plus d'informations sur les accessoires
disponibles

SIVINVYS
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© Vue d'ensemble du matériel

AXIS P5512-E - Guide d'installation )

Bouton de commande Référence (P/N) et numéro de série (S/N).
Le numéro de série peut
étre demandé pendant I'installation.

Logement de carte SDHC

Bouton Redémarrer

Pare-solei \a__’//

Crochet pour fil de sécurité — \' Supports de rack (3)

Voyant d'état Vis du couvercle—n

supérieur (4)

Connecteur réseau (PoE)

Bulle du dome

Anneau d'étanchéité

Couvercle supérieur.

Bulle du dome

Anneau du dome
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© Installation du matériel

Préparation de I'installation

Lisez toutes les instructions avant de préparer I'installation de la caméra réseau. En effet, de
nombreuses étapes de cette préparation requierent le retrait du couvercle supérieur et il serait plus
judicieux de les effectuer ensemble. Le pare-soleil doit étre enlevé pour installer/retirer une carte
SD. Reportez-vous a la section Installation d'une carte SD (facultatif), page 24.

e Avant l'installation, retirez la caméra de son emballage de protection (reportez-vous a la
section Retrait de I'emballage de protection ci-dessous).

® Pour remplacer la bulle du dome, reportez-vous a la section Remplacement de la bulle du
déme fumée ou non fumée (facultatif), page 24.

® Pour retirer la bulle du déme et installer une carte SD, reportez-vous a la section
Installation d'une carte SD (facultatif), page 24.

Retrait de I'emballage de protection
1. Desserrez les quatre vis du couvercle supérieur pour le retirer. Voir l'illustration a la page 22.
2. Retirez I'emballage de protection.

)

Emballage de protection

3. Sivous remplacez la bulle du dome fumée/non fumée, ou installez la carte SD, suivez les
instructions de la page 24.

4. Remettez le couvercle supérieur en place et serrez deux vis diamétralement opposées a un
couple < 0,9 N m avant de serrer les deux autres.

SIVINVYS
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Remplacement de la bulle du dome fumée ou non fumée (facultatif)

I IMPORTANT !

L]
Cette caméra dispose d'une membrane de déshumidification qui permet de maintenir de faibles
niveaux d'humidité dans le dome. Pour éviter toute condensation, ne démontez pas la caméra par
temps pluvieux ou humide.

1. Desserrez les quatre vis du couvercle supérieur pour le retirer. Voir l'illustration a la page 22.
Desserrez les huit vis de I'anneau du doéme, puis retirez ce dernier du couvercle supérieur.
Fixez I'anneau et la bulle de remplacement du dome sur le couvercle supérieur, puis serrez les
huit vis (couple < 0,45 N m).

4. En cas d'installation d'une carte SD, reportez-vous aux instructions décrites dans la section
Installation d'une carte SD (facultatif) ci-aprés.

5. Remettez le couvercle supérieur en place et serrez deux vis diamétralement opposées a un
couple < 0,9 N m avant de serrer les deux autres.

Remarque :
Veillez a ne pas rayer ou endommager la bulle du dome. Laissez, si possible, la protection en
plastique sur la bulle du déme jusqu'a la fin de I'installation.

Installation d'une carte SD (facultatif)

1. Retirez le pare-soleil. Voir I'illustration a la page 22.

1. Desserrez les quatre vis du couvercle supérieur pour le retirer. Voir l'illustration a la page 22.

2. Insérez une carte SD (non fournie) dans le logement de carte SDHC (Secure Digital High
Capacity).

3. Remettez le couvercle supérieur en place et serrez deux vis diamétralement opposées a un
couple < 0,9 N m avant de serrer les deux autres.

4. Remettez en place le pare-soleil, puis serrez les vis.

Remarque :
La carte SD est automatiquement installée une fois insérée dans le logement de carte
SDHC. Il est cependant nécessaire de désinstaller la carte SD a partir des pages Web de la
caméra avant de la retirer. Choisissez Setup (Configuration) > System Options (Options
systéme) > Storage (Stockage) > SD Card (Carte SD), puis cliquez sur Unmount
(Désinstaller). Pour plus d'informations, consultez le manuel de I'utilisateur, disponible sur
le CD du produit de vidéo sur IP AXIS, fourni avec le produit ou en téléchargement sur le
site Web www.axis.com
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Installation de la caméra réseau

I IMPORTANT !

Le respect de la norme IP66 de la caméra nécessite I'utilisation du connecteur RJ45 fourni ou d'un
connecteur RJ45 compatible a la norme IP66.

1. Installez le support choisi (non
inclus) suivant les instructions
fournies avec le support. S'il
s'avere nécessaire de percer,
vérifiez que les forets, vis et
chevilles a utiliser sont
appropriés pour le matériau.
Consultez le site www.axis.com
pour plus d'informations sur les
accessoires de montage
disponibles.

Logements pour

sécurité supports de rack

2. Acheminez le cable réseau et Support mural (exemple de montage, support non inclus)
fixez le connecteur RJ45 fourni.
Reportez-vous aux instructions
fournies avec le connecteur
pour plus d'informations sur le
cablage et I'assemblage.
3. Accrochez la caméra au fil de sécurité du support.
Connectez le cable réseau et le connecteur RJ45 au connecteur réseau de la caméra.

5. Vérifiez que les voyants lumineux sur l'injecteur indiquent les conditions correctes. Pour plus
d'informations, reportez-vous au tableau de la page 26.

6. Glissez les supports de rack dans les logements du support de la caméra, puis faites tourner
cette derniére.

7. Fixez la caméra réseau au support de fixation a I'aide des trois vis (Torx T30).

SIVINVYS
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O Attribution d'une adresse IP

Aujourd'hui, la plupart des réseaux sont équipés d'un serveur DHCP qui attribue automatiquement
des adresses IP aux dispositifs connectés. Si votre réseau ne posséde pas de serveur DHCP, la caméra
réseau utilise I'adresse IP 192.168.0.90 comme adresse IP par défaut.

Si vous souhaitez paramétrer une adresse IP statique sous Windows, nous recommandons
I'utilisation de I'application AXIS IP Utility ou de I'application AXIS Camera Management. Selon le
nombre de caméras a installer, choisissez la méthode qui vous convient le mieux.

Ces deux applications gratuites sont disponibles sur le CD du produit de vidéo sur IP Axis fourni
avec ce produit. Vous pouvez également les télécharger a partir du site www.axis.com

Méthode Recommandée pour Systéme d'exploitation
AXIS IP Utility Une seule caméra Windows
Voir page 27 Petites installations

_ AXIS Camera Management Plusieurs caméras Windows 2000

‘ff Voir page 28 Grandes installations Windows XP Pro
Installation sur un autre sous- Windows 2003 Server
réseau Windows Vista

Windows 7
Remarques :

® En cas d'échec de I'attribution de I'adresse IP, vérifiez qu'aucun pare-feu ne bloque I'opération.
® Pour connaitre les autres méthodes d'attribution ou de détection de I'adresse IP, par exemple sous
d'autres systémes d'exploitation, reportez-vous a la page 32.
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AXIS IP Utility : une seule caméra/petites installations

AXIS IP Utility recherche et affiche automatiquement les périphériques Axis présents sur votre
réseau. Cette application peut également étre utilisée pour attribuer manuellement une adresse IP
statique.

& AXIS IP Utility Q@If@

Eile VWiew Tools Help

B EY 3] 5]

Narme 1P Address Serial Mumber
AXIS 209MFD - D0405CE7ESED 10.96,127.74 0040B8C87ESED
AXIS M1031-W - 00408C183686 10,96,127.47 00408C1536EE
AXIS M3014 - 00408CAT430B 10,96,127.149 00408CAT430B
AXIS P1343 - D0408CADCI3D 10,96,127.88 00408CADCIID
AXIS P3301 - D0405C9491F6 10,96,127.104 00408C9491F8
AXIS P3343 - D0408C1E3965 10,96,127.150 00408C 153968

33

5

[i]

7 0 i
ARIS PESZE - D0408CLE3F37 10.96,127.222 00408C153F37
£ >
Interface 10,96.127 .96

35

Notez que I'ordinateur exécutant I'application AXIS IP Utility doit se trouver sur le méme segment
de réseau (sous-réseau physique) que la caméra réseau.

Détection automatique

1.
2.
3.

Vérifiez que la caméra est connectée au réseau et qu'elle est sous tension.
Lancez AXIS IP Utility.

Lorsque l'icone de la caméra apparait dans la fenétre, cliquez deux fois dessus pour ouvrir la
page d'accueil correspondante.

Reportez-vous a la page 30 pour la configuration du mot de passe.

Attribution manuelle de I'adresse IP (facultatif)

1.

Trouvez une adresse IP non utilisée sur le méme segment de réseau que celui de votre
ordinateur.

Sélectionnez la caméra réseau dans la liste.
Cliquez sur le bouton Assign new IP address to the selected device (Attribuer une nouvelle
adresse IP au périphérique sélectionné) .@ , puis saisissez I'adresse IP.

Cliquez sur le bouton Assign (Attribuer) et suivez les instructions qui s'affichent & I'écran. La
caméra doit étre redémarrée dans les 2 minutes qui suivent pour que la nouvelle adresse IP soit
prise en compte.

Cliquez sur le bouton Home Page (Page d'accueil) pour accéder aux pages Web de la caméra.
Reportez-vous a la page 30 pour la configuration du mot de passe.
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AXIS Camera Management : plusieurs caméras/grandes installations

AXIS Camera Management est capable de détecter automatiquement plusieurs dispositifs Axis,
d'afficher leur état de connexion, de gérer les mises a niveau des micrologiciels et de définir les
adresses IP.

% AXIS Camera Management EJ@EJ

File Edit Wiew Tools Help

B @ @ 2 & . B3 . & .6 B.

Search  Assign [P Upgrade  Add/Edit User Configure  Template Editor  Apply Template  Home Page Refresh Views

Groups - -
@ Add Group i —
- | Mame Status  + Addiess Serial Humber  Model Fimuare -
® el MDeviess [32) | g s pra - oanaciecest oK. dhl095127 106 s aniscom  ODADBCTE3B31  AXIS P7701 change_branch-decoder bail
{8 My Groups | %7 A5 PE534-E - 0D408CT 23077 0K dh10-96-127-227 se. aviscom  DD40BCIB3D77 4215 PAA34-E 5 20alphal

%7 A5 PES34 - 004080183075 ak ! 0-85-127-40. e awis.com 00408C183C75  AXIS PE534 5151

415 P3344 - O0408CA00CER ok dh10-96-127-119 se._awis com OD40BCAODCER  ARIS P334d 507

A5 P3344 - 004080939600 OK dh10-94-127-37 5. awis.com 004080999800 AXIS P3344 5.07
L7 AxIS P3344 - 0408CH9B55 ok 1096344 00408C998585 4215 PA344 505
%7 AKIS PES12 - 00408C183F47 OK dh10-34-127-178 52 awis.com 004080908250 AXIS P3344 5.07_exposurefis_testrel v
< >

1 ohjects selected

Détection automatique
1. Vérifiez que la caméra est connectée au réseau et qu'elle est sous tension.

2. Lancez AXIS Camera Management. Lorsque la caméra réseau apparait dans la fenétre, cliquez
sur le lien avec le bouton droit de la souris, puis sélectionnez Live View Home Page (Page
d'accueil - Vidéo en direct).

3. Reportez-vous a la page 30 pour la configuration du mot de passe.

Attribution d'une adresse IP a un seul périphérique

Edit IP Address

1. Sélectionnez la caméra réseau dans I'application AXIS Camera © Dbtain an IP aciiess automaticaly (DHCF)
Management, puis cliquez sur le bouton Assign IP (Attribuer @ s i e lP e
IP address: 10 . 91 127 . 62
une adresse IP) @ Subnet mask: 285.285. 0 . 0
2. Sélectionnez Assign the following IP address (Attribuer BeEEE o.a.o0
I'adresse IP suivante) et saisissez I'adresse IP, le masque de [[Advanced J [ 0K ][ Cancel
sous-réseau et le routeur par défaut que le périphérique
utilisera.
3. 0K
Attribution d'adresses IP a plusieurs périphériques = %
AXIS Camera Management accélére le processus d'attribution e,

© Assin he folowing P addtess tange:

d'adresses IP a plusieurs périphériques en suggérant des adresses [P | vertesssbieem e s aimaimn-waom

dans une plage spécifiée. ame R
1. Sélectionnez les périphériques & configurer (il peut s'agir de ety S
modeles différents), puis cliquez sur le bouton Assign IP i Glmsee a0

(Attribuer une adresse IP) =p
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2. Sélectionnez Assign the following IP address range (Attribuer la plage d'adresses IP
suivante) et saisissez la plage d'adresses IP, le masque de sous-réseau et le routeur par défaut
que les périphériques utiliseront.

3. Cliquez sur Update (Mettre a jour). Les adresses IP suggérées sont répertoriées sous New IP
Addresses (Nouvelles adresses IP) et peuvent étre modifiées en sélectionnant un périphérique
et en cliquant sur le bouton Edit (Modifier).

4. Cliquez sur OK.
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© Configuration du mot de passe

Pour accéder au produit, le mot de passe par défaut de I'administrateur, root, doit étre configuré.
Pour ce faire, utilisez la boite de dialogue Configure Root Password (Configurer le mot de passe
root) qui s'affiche lors du premier accés au réseau.

Pour éviter les écoutes électroniques lors de la configuration du mot de passe root, utilisez une
connexion HTTPS cryptée nécessitant un certificat HTTPS.

Remarque : Le protocole HTTPS (Hypertext Transfer Protocol over Secure Socket Layer) est utilisé
pour crypter le trafic entre les navigateurs Web et les serveurs. Le certificat HTTPS contréle
I'¢change crypté des informations.

Pour configurer le mot de passe avec une connexion HTTP standard, saisissez directement le mot de

passe dans la premiére boite de dialogue représentée ci-dessous.

Pour configurer le mot de passe avec une connexion HTTPS cryptée, procédez comme suit :

1. cliquez sur le bouton Create self-signed certificate (Créer un certificat autosigné).

2. Saisissez les informations demandées, puis cliquez sur OK. Le certificat est créé et le mot de
passe peut maintenant étre configuré en toute sécurité. Tout le trafic entrant et sortant de la
cameéra réseau est désormais crypté.

3. Saisissez un mot de passe, puis saisissez-le a nouveau pour le confirmer. Cliquez sur OK. Le mot
de passe est maintenant configuré.

Create Certificate Pour créer une connexion HTTPS, cliquez sur
Sacure configurstion of the rost password uis HTTRS requiras 3 self-signad ce bouton.
certificate. /

Create self-signed certificate...

Create Self-Signed Certificate O

*[fo.52.25.211
365 | days

Configure Root Password

User name: root

Password: |
Confirm passwerd:

The passuord for fhe pre-configured administrats Configure Root Password using HTTPS
before the produgt can be used,
User name: root
If the password for root is lost, the product must be reset to the factory default P assuord: ——
settings, by prefsing the button located in the product's casing. Please see the
user documentgtion for more information,
Confirm password:
DK
Pour configurer directement le mot de passe par The passuard far the pra-configurad sdministrator root must be changsd
befare the product can be used.
le biais d'une connexion cryptée, saisissez le mot If the password for rost is lost, the product must be reset to the factory default

:attings, by prassing the buttan located in the product's casing. Plesse see the

de passe dans cette section. user documnentatian far mare infarmation.

4. Pour vous connecter, saisissez le nom d'utilisateur « root » dans la boite de dialogue lorsque
vous y étes invité.
Remarque : le nom d'utilisateur par défaut de I'administrateur (root) ne peut pas étre supprimé.
5. Saisissez le mot de passe de la maniére indiquée ci-dessus et cliquez sur OK.
Remarque : si vous avez oublié votre mot de passe, vous devrez rétablir les paramétres d'usine
par défaut de votre caméra. Reportez-vous a la page 34.
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Acces au flux de données vidéo

La page Live View (Vidéo en direct) de la caméra réseau s'affiche, avec des liens vers les outils de
configuration, lesquels vous permettent d'adapter la caméra a vos besoins.

Si nécessaire, cliquez sur Yes (Oui) pour installer AMC (AXIS Media Control) afin de visualiser le flux
de données vidéo dans Internet Explorer. Pour ce faire, vous devrez étre connecté a |'ordinateur
avec des droits d'administrateur.

Si nécessaire, cliquez sur le lien pour installer les décodeurs manquants.

Remarque :
Pour installer AMC sous Windows Vista, vous devez exécuter Internet Explorer en tant
qu'administrateur. Cliquez avec le bouton droit de |a souris sur I'icdne d'Internet Explorer et

sélectionnez Exécuter en tant qu'administrateur.

Help (Aide) : affiche I'aide
en ligne sur tout ce qui a
trait a l'utilisation de la
caméra.

Setup (Configuration) : contient tous les
outils nécessaires pour configurer la caméra
en fonction de vos besoins.

1
AXIS P5534-E Network Camera Live View | Setup | Help

ey ey e R
2
g

Playing, Moton 1PEG

00006

pan Lot (€]  f— 165 righe
zo0M wice (€] I 18] Tele ( Cilpanal )
Focus near (€] 18 Far
W Close [ — | Open
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Autres méthodes de définition de I'adresse IP

Le tableau ci-dessous indique les autres méthodes permettant de configurer ou de définir I'adresse
IP. Toutes les méthodes sont activées par défaut et peuvent étre désactivées.

Systéme
d'exploitation
utilisé

Remarques

UPnP™ Windows Lorsque la caméra est activée sur votre ordinateur, elle est
détectée et ajoutée automatiquement au dossier « Favoris réseau
»

Bonjour MAC 0SX Pour les navigateurs compatibles avec Bonjour. Accédez au
(10.4 ou version raccourci de Bonjour dans votre navigateur (par exemple, Safari),
ultérieure) puis cliquez sur le lien pour accéder aux pages Web de la caméra.

AXIS Dynamic DNS | Tous Service Axis gratuit permettant d'installer rapidement et

Service facilement votre caméra. Nécessite une connexion Internet sans

proxy HTTP. Pour plus d'informations, rendez-vous sur
www.axiscam.net.

ARP/Ping Tous Voir ci-dessous. La commande doit étre saisie dans les 2 minutes

suivant la mise sous tension de la caméra.

Serveur DHCP Tous Pour consulter les pages administratives du serveur DHCP réseau.

Reportez-vous & la documentation du serveur.

AXIS Video Hosting System (AVHS)

La caméra peut aussi étre connectée a un serveur AVHS pour les vidéos recues. Si vous vous étes
inscrit a un service AVHS, suivez les instructions décrites dans le Guide d'installation du fournisseur
de service. Pour obtenir des renseignements supplémentaires et trouver un fournisseur de service
AVHS, consultez le site www.axis.com/hosting

La Clé d'authentification du propriétaire de la caméra est inscrite sur la couverture arriére de ce
document. La clé est associée au numéro de série (S/N) unique de la caméra, comme décrit sur le

haut de I'étiquette.

Remarque :

Enregistrez la clé pour une utilisation ultérieure.
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Définition de I'adresse IP a I'aide d'ARP/Ping

1. Trouvez une adresse IP sur le méme segment de réseau que celui de votre ordinateur.

2. Repérez le numéro de série (S/N) sur I'étiquette de la caméra.

3. Ouvrez une invite de commandes sur votre ordinateur et saisissez les commandes suivantes :

Syntaxe pour Windows : Exemple pour Windows :

arp -s <IP Address> <Serial Number> arp -s 192.168.0.125 00-40-8c-18-10-00
ping -1 408 -t <IP Address> ping -1 408 -t 192.168.0.125

Syntaxe pour UNIX/Linux/Mac : Exemple pour UNIX/Linux/Mac :

arp -s <IP Address> <Serial Number> temp arp -s 192.168.0.125 00:40:8c:18:10:00 temp
ping -s 408 <IP Address> ping -s 408 192.168.0.125

4, \Vérifiez que le cable réseau est connecté a la caméra, puis démarrez/redémarrez cette derniére
en débranchant, puis en rebranchant I'alimentation.

5. Fermez la commande d'invite quand vous voyez « Reply from 192.168.0.125:... » (Réponse de
192.168.0.125:...) ..." ou un message similaire.

6. Dans votre navigateur, saisissez http://<Adresse IP> dans le champ Emplacement/Adresse, puis
appuyez sur la touche Entrée de votre clavier.

Remarques :
® Quvrir une invite de commandes sous Windows : dans le menu Démarrer, sélectionnez Exécuter et
tapez cmd. Cliquez sur OK.
® Pour utiliser la commande ARP sous Windows Vista, cliquez avec le bouton droit de la souris sur
I'icone d'invite de commande et sélectionnez Exécuter en tant qu'administrateur.

® Pour utiliser la commande ARP sous Mac OS X, utilisez |'utilitaire Terminal dans Application >
Utilitaires.

Voyants d'état

Appareil Couleur Indication
AXIS P5512-E Eteint Connexion stable/fonctionnement normal
Orange En continu pendant I'initialisation du systeme et le

rétablissement des valeurs d'usine par défaut. Clignote
pendant les mises a niveau du microprogramme.

Orange/rouge Pas de connexion au réseau.
Rouge Echec de la mise a niveau du microprogramme
Vert Continu pendant 10 s apres avoir redémarré avec succes

Remarque :

Pour plus d'informations sur les voyants d'état d'AXIS P5512-E, consultez le manuel de I'utilisateur, disponible
sur le CD du produit de vidéo sur IP AXIS, fourni avec le produit ou en téléchargement sur le site Web
www.axis.com
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Rétablissement des paramétres d'usine par défaut

Pour rétablir les parameétres d'usine par défaut de la caméra, utilisez le bouton de commande et le
bouton marche/arrét situés sur le coté de la caméra. Reportez-vous a la section Vue d'ensemble du
matériel, page 22, comme décrit ci-apres :

Les boutons de commande et de redémarrage permettent de rétablir les parametres par défaut
définis en usine et de réinitialiser 'adresse IP :

1. Retirez le pare-soleil. Voir I'illustration a la page 22.

2. Retirez le couvercle supérieur. Reportez-vous a la section Retrait de I'emballage de protection,
page 23.

3. Appuyez sur le bouton de commande et le bouton de redémarrage en méme temps et
maintenez-les enfoncés.

Relachez le bouton de redémarrage, mais maintenez le bouton de commande enfoncé.

5. Maintenez le bouton de commande enfoncé jusqu'a ce que la couleur du témoin d'état passe a
I'orange en intervalles réguliers (cela peut prendre jusqu'a 15 secondes).

6. Relachez le bouton de commande.

7. Lorsque le voyant d'état passe au vert (ce qui peut prendre 1 minute), les paramétres par défaut
de la caméra ont été rétablis. L'adresse IP de la caméra est maintenant 192.168.0.90

Remettez en place le couvercle supérieur de la caméra.
Remettez en place le pare-soleil.

10. Attribuez a nouveau I'adresse IP selon une des méthodes décrites dans la section Attribution
d'une adresse IP, page 26.

Il est également possible de rétablir les parametres d'usine par défaut a partir de I'interface Web.
Pour plus d'informations, consultez |'aide en ligne ou le manuel de I'utilisateur, disponibles sur le CD
du produit de vidéo sur IP AXIS fourni avec le produit.

Acceés a la caméra sur Internet

Une fois installée, votre caméra réseau est accessible sur votre réseau local (LAN). Pour accéder a la
caméra via Internet, les routeurs réseau doivent étre configurés de maniére a autoriser le trafic
entrant, ce qui est généralement réalisé sur un port spécifique.

e Le port HTTP (port 80 par défaut) pour I'affichage et la configuration
® Le port RTSP (port 554 par défaut) pour I'affichage des flux de données vidéo H.264
Pour des instructions supplémentaires, consultez la documentation du routeur. Pour plus

d'informations a ce sujet ou pour toute autre question, consultez la page d'assistance technique
d'Axis a I'adresse www.axis.com/techsup.
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Plus d'informations

Le manuel d'utilisation est disponible sur le site web d'Axis (www.axis.com) et sur le CD du produit
de vidéo sur IP Axis fourni avec ce produit.

Conseil :

Consultez le site www.axis.com/techsup pour vérifier si des micrologiciels & jour sont
disponibles pour votre caméra réseau. Pour connaitre la version du micrologiciel
actuellement installée, voir dans Setup (Configuration) > About (A propos de).
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Sicherheitsvorkehrungen

Bitte lesen Sie zundchst diese Installationsanleitung vollsténdig durch, bevor Sie mit der Installation Ihres
Produkts beginnen. Halten Sie die Installationsanleitung bereit, falls Sie darauf zuriickgreifen miissen.

/\ VORSICHT!

Transportieren Sie das Axis-Produkt nur in der Originalverpackung bzw. in einer vergleichbaren Verpackung,
damit das Produkt nicht beschadigt wird.

® Achten Sie darauf, dass das Axis-Produkt keinen Erschiitterungen, StéBen oder starkem Druck ausgesetzt ist
und montieren Sie die Kamera nicht auf instabilen Halterungen oder auf instabilen und vibrierenden
Oberflachen oder Wénden. Dies kénnte zu Beschadigungen des Produkts fiihren.

® Verwenden Sie keine elektrischen Werkzeuge zur Montage des Axis-Produkts, da diese das Produkt
beschédigen kdnnten.

® Verwenden Sie keine chemischen, dtzenden oder Aerosol-Reinigungsmittel. Verwenden Sie zur Reinigung
ein feuchtes Tuch.

® Verwenden Sie nur Ersatzteile, die von Axis empfohlen bzw. bereitgestellt wurden.

® Versuchen Sie nicht, das Produkt selbst zu reparieren. Wenden Sie sich bei Service-Angelegenheiten an Axis
oder an lhren Axis-Héndler.

A\ WICHTIG!

® Verwenden Sie dieses Axis-Produkt unter Beachtung der geltenden rechtlichen Bestimmungen.

Batteriewechsel

Dieses Axis-Produkt ist mit einer 3,0 V CR2032 Lithium-Batterie ausgestattet, mit der die interne Echtzeituhr
(RTC) versorgt wird. Unter normalen Bedingungen hlt die Batterie mindestens 5 Jahre. Bei entladener Batterie
ist der Betrieb der Echtzeituhr nicht mehr ausreichend gewéahrleistet, sodass die Uhr bei jedem Systemstart
zurlickgesetzt wird. Sie erhalten eine Protokollnachricht, wenn ein Batteriewechsel erforderlich ist. Die Batterie
sollte erst bei Bedarf gewechselt werden.

Unter ,www.axis.com/techsup" finden Sie Informationen dariiber, was Sie beim Austausch der Batterie beachten
miissen.

® Explosionsgefahr bei fehlerhaftem Batteriewechsel!

® Die Batterie muss durch dasselbe oder ein gleichwertiges Fabrikat ersetzt werden, das vom Hersteller
zugelassen ist.

® Verbrauchte Batterien sind gemaB Herstelleranweisungen zu entsorgen.

Reinigen der Kuppelabdeckung

® Achten Sie darauf, die Kuppelabdeckung nicht zu zerkratzen oder zu beschiddigen. Reinigen Sie die
Kuppelabdeckung nicht, solange sie sauber aussieht, und polieren Sie niemals die Oberflache. UbermaBiges
Reinigen kann die Oberflache beschadigen.

® Zur allgemeinen Reinigung einer Kuppelabdeckung wird die Verwendung einer nicht aggressiven,
I6sungsmittelfreien neutralen Seife bzw. eines solchen Reinigungsmittels zusammen mit Wasser und einem
weichen Tuch empfohlen. Spiilen Sie gut mit sauberem, lauwarmem Wasser nach. Trocknen Sie die
Kuppelabdeckung mit einem weichen Tuch ab, um Wasserflecken zu vermeiden.

¢ Verwenden Sie niemals scharfe Reinigungsmittel, Benzin, Benzol, Aceton o. A. und fiihren Sie die Reinigung
nicht unter direkter Sonneneinstrahlung oder bei hohen Temperaturen durch.
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AXIS P5512-E Installationsanleitung

In dieser Anleitung wird die Installation der AXIS P5512-E PTZ-Dome-Netzwerk-Kamera in einem
Netzwerk beschrieben. Alle weiteren Hinweise zur Verwendung des Produkts finden Sie im
Benutzerhandbuch, das auf der mitgelieferten CD oder auf unserer Website unter ,www.axis.com"
zur Verfligung steht.

Installationsschritte

1. Priifen Sie, ob alle in der nachfolgenden Liste
aufgefiihrten Komponenten vorhanden sind.

2. Sehen Sie sich die Hardwarelibersicht an. Siehe Seite
40.

3. Installieren Sie die Hardware. Siehe Seite 41.
. Weisen Sie eine IP-Adresse zu. Siehe Seite 44.
5. Legen Sie das Kennwort fest. Siehe Seite 48.

Wichtig!

Verwenden Sie dieses Produkt
unter Beachtung der geltenden
rechtlichen Bestimmungen.

© Lieferumfang

Komponente Modelle/Varianten/Anmerkungen
Netzwerk-Kamera AXIS P5512-E
Kuppelabdeckungen Transparente Klarglasabdeckung (vormontiert)
Getdnte transparente Abdeckung
RJ45-Stecker IP66-konformer Netzwerkstecker
Sonnenschutz Kunststoff-Schutzabdeckung, einschlieBlich Schrauben
CD-ROM CD fiir AXIS-Netzwerkvideoprodukte einschlieBlich Produktdokumentation,

Installationswerkzeugen und anderer Software

Gedruckte Dokumente AXIS P5512-E Installationsanleitung (dieses Dokument)
Axis-Garantieerklarung
Zwei zusatzliche Etiketten mit der Seriennummer

Optionales Zubehor AXIS T91A Montagezubehor
Unter www.axis.com finden Sie Informationen zum verfiigbaren Zubehor
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© Hardwareiibersicht

AXIS P5512-E Installationsanleitung )

Steuertaste Bestellnummer (P/N) und Seriennummer
SDHC-Speicherkarteneinschub (S/N] Die S_erlennummer wird fiir
die Installation bendtigt.

Schrauben (3)

Neustarttaste

Sonnenschutz \h—’//

Kamerabefestigungen (3)
Haken fiir Sicherheitsdrant — \
Obere Abdeckung
Schrauben (4)

Statusanzeige (LED)

Kuppelabdeckung

=== = Dichtungsring
T I
| o b

Obere Abdeckung

Kuppelabdeckung

Kuppelring

Schrauben (8) N, - S =
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© Installation der Hardware

Vorbereitung der Installation

Lesen Sie zunédchst alle Anweisungen, bevor Sie mit der Installationsvorbereitung der Netzwerk-
Kamera beginnen. Bei einigen Vorbereitungsschritten muss die obere Abdeckung abgenommen
werden, sodass es sinnvoll ist, diese Schritte zusammen durchzufiihren. Der Sonnenschutz muss
entfernt werden, um eine SD-Karte zu installieren/entfernen. Siehe Installation einer SD-
Speicherkarte (optional), auf Seite 42.

e Entfernen Sie vor der Installation der Kamera die Schutzfolien (siehe Entfernen der
Schutzfolien unten).

® Anweisungen zum Austausch der Kuppelabdeckung finden Sie unter Austauschen der
klaren/getonten Kuppelabdeckung (optional), auf Seite 42.

® Anweisungen zum Entfernen der Kuppelabdeckung und Einsetzen einer SD-Speicherkarte
finden Sie unter Installation einer SD-Speicherkarte (optional), auf Seite 42.

Entfernen der Schutzfolien

1. Losen Sie die vier Schrauben der oberen Abdeckung und nehmen Sie die Abdeckung ab. Siehe
Abbildung auf Seite 40.

2. Entfernen Sie die Schutzfolien.

0

Schutzfolien

3. Wenn Sie die klare bzw. getdnte Kuppelabdeckung austauschen oder eine SD-Speicherkarte
installieren méchten, flihren Sie die Anweisungen unter Seite 42 aus.

4. Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an der urspriinglichen Position an und ziehen Sie
zuerst die diagonal gegeniiberliegenden Schrauben (Anzugsmoment < 0,9 Nm) und dann die
anderen beiden Schrauben fest.
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Austauschen der klaren/getonten Kuppelabdeckung (optional)

I WICHTIG!

Diese Kamera verfiigt liber eine Feuchtigkeit entziehende Membrane, die fiir eine niedrige
Luftfeuchtigkeit in der Kuppel sorgt. Um Kondenswasserbildung zu vermeiden, demontieren Sie
die Kamera nicht im Regen oder unter feuchten Bedingungen.

1. Ldsen Sie die vier Schrauben der oberen Abdeckung und nehmen Sie die Abdeckung ab. Siehe
Abbildung auf Seite 40.

2. Losen Sie die 8 Schrauben des Kuppelrings und entfernen Sie den Kuppelring von der oberen
Abdeckung.

3. Bringen Sie den Kuppelring und die Ersatz-Kuppelabdeckung an der oberen Abdeckung an und
befestigen Sie diese, indem Sie die acht Schrauben anziehen (Anzugsmoment < 0,45 Nm).

4. Zur Installation einer SD-Speicherkarte fiihren Sie die unter Installation einer SD-Speicherkarte
(optional) beschriebenen Schritte aus.

5. Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an der urspriinglichen Position an und ziehen Sie
zuerst die diagonal gegeniiberliegenden Schrauben (Anzugsmoment < 0,9 Nm) und dann die
anderen beiden Schrauben fest.

Hinweis:
Achten Sie darauf, die Kuppelabdeckung nicht zu zerkratzen oder zu beschddigen. Lassen
Sie, sofern méglich, den Kunststoffschutz bis zum Abschluss der Installation auf der
Kuppelabdeckung.

Installation einer SD-Speicherkarte (optional)
1. Entfernen Sie den Sonnenschutz. Siehe Abbildung auf Seite 40.

1. Losen Sie die vier Schrauben der oberen Abdeckung und nehmen Sie die Abdeckung ab. Siehe
Abbildung auf Seite 40.

Schieben Sie eine SD-Speicherkarte (separat erhiltlich) in den SDHC-Speicherkartenschacht.

Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an der urspriinglichen Position an und ziehen Sie
zuerst die diagonal gegeniiberliegenden Schrauben (Anzugsmoment < 0,9 Nm) und dann die
anderen beiden Schrauben fest.

4. Bringen Sie den Sonnenschutz wieder an der urspriinglichen Position an und ziehen Sie die
Schrauben fest.

Hinweis:
Die SD-Speicherkarte wird automatisch aktiviert, wenn Sie sie in den SDHC-
Speicherkarteneinschub einsetzen. Bevor Sie die SD-Speicherkarte entfernen, miissen Sie
sie Uber die Webseiten der Kamera deaktivieren. Wahlen Sie hierzu
Setup > System Options > Storage > SD Card (Setup > Systemoptionen > Speicher > SD-
Speicherkarte) und klicken Sie auf Unmount (Deaktivieren). Weitere Informationen hierzu
finden Sie im Benutzerhandbuch, das sich auf der mitgelieferten CD fiir Axis-
Netzwerkvideoprodukte befindet und auf der Website unter ,www.axis.com" erhéltlich ist.
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Installation der Netzwerk-Kamera

I WICHTIG!

" Es muss der mitgelieferte RJ45-Stecker oder ein kompatibler, IP66-konformer RJ45-Stecker
verwendet werden, um dem IP66-konformen Design der Kamera zu entsprechen.

1. Montieren Sie die gewlinschte
Halterung (nicht enthalten)
gemaB den im Lieferumfang des
Montagesatzes enthaltenen
Anweisungen. Falls das Bohren
von Lochern erforderlich ist,
stellen Sie sicher, dass die
Bohrerspitzen, Schrauben und
Diibel fiir den Baustoff der
Wand geeignet sind. Unter
~www.axis.com” finden Sie
Informationen zum verfligbaren Wandhalterung (Montagebeispiel, Halterung nicht enthalten)
Befestigungszubehor.

2. Ziehen Sie das Netzwerkkabel
und bringen Sie den
mitgelieferten RJ45-Stecker
daran an. Informationen zum Verkabeln und zum Zusammenbau finden Sie in den mit dem
Stecker gelieferten Anweisungen.

3. Haken Sie die Kamera in den Sicherheitsdraht an der Halterung ein.
Verbinden Sie das Netzwerkkabel mit dem RJ45-Stecker mit dem Netzwerkanschluss an der
Kamera.

5. Uberpriifen Sie, ob die LED-Anzeigen auf dem Midspan die Betriebszustinde korrekt angeben.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Tabelle auf Seite 44.

Aussparungen fiir
Kamerabefestigungen

6. Schieben Sie die Kamerabefestigungen an der Kamera in die Aussparungen in der Halterung
und drehen Sie die Kameraeinheit.

7. Befestigen Sie die Netzwerk-Kamera an der Halterung, indem Sie die drei Schrauben (Torx T30)
anziehen.
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O Zuweisen einer |IP-Adresse

In die meisten Netzwerke ist heutzutage ein DHCP-Server eingebunden, der angeschlossenen
Gerdten automatisch IP-Adressen zuweist. Wenn lhr Netzwerk (iber keinen DHCP-Server verfiigt,
wird fiir die Netzwerk-Kamera die Standard-IP-Adresse 192.168.0.90 verwendet.

Zum manuellen Zuweisen einer statischen IP-Adresse stehen unter Windows die Programme AXIS
IP Utility und AXIS Camera Management zur Verfiigung. Verwenden Sie die Methode, die fiir die
gewiinschte Anzahl der zu installierenden Kameras geeignet ist.

Beide Anwendungen stehen kostenlos auf der mitgelieferten CD fiir Axis-Netzwerkvideoprodukte
zur Verfligung oder kdnnen unter ,www.axis.com” heruntergeladen werden.

Methode Empfohlen fiir Betriebssystem
AXIS IP Utility Einzelne Kamera Windows
Siehe Seite 45 Kleine Installationen

_ AXIS Camera Management Mehrere Kameras Windows 2000

‘ff Siehe Seite 46 GroBe Installationen Windows XP Pro
Installation in einem anderen Windows 2003 Server
Subnetz Windows Vista

Windows 7
Hinweise:
® Falls Sie die IP-Adresse nicht zuweisen kdnnen, miissen ggf. die Einstellungen der Firewall liberpriift
werden.

® Weitere Informationen zu alternativen Methoden zum Festlegen der IP-Adresse, z. B. in anderen
Betriebssystemen, finden Sie auf Seite 50.
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AXIS IP Utility - einzelne Kamera/kleine Installation

AXIS IP Utility erkennt automatisch im Netzwerk vorhandene Axis-Gerate und zeigt diese an. Die
Anwendung kann auBerdem zur manuellen Zuweisung einer statischen IP-Adresse verwendet

werden.
& AXIS IP Utility Q@If@

Eile VWiew Tools Help

B EY 3] 5]

Narme 1P Address Serial Mumber

AXIS 209MFD - D0405CE7ESED 10.96,127.74 0040B8C87ESED
AXIS M1031-W - 00408C183686 10,96,127.47 00408C1536EE
AXIS M3014 - 00408CAT430B 10,96,127.149 00408CAT430B
AXIS P1343 - D0408CADCI3D 10,96,127.88 00408CADCIID
AXIS P3301 - D0405C9491F6 10,96,127.104 00408C9491F8
AXIS P3343 - D0408C1E3965 10,96,127.150 00408C 153968

o

A
Al 96,
£ >

Interface 10,96.127 .96

Beachten Sie, dass sich der Computer, auf dem AXIS IP Utility ausgefiihrt wird, und die Netzwerk-
Kamera in demselben Netzwerksegment (physischen Subnetz) befinden miissen.

Automatische Erkennung

1. Stellen Sie sicher, dass die Kamera an das Netzwerk und die Stromversorgung angeschlossen ist.
2. Starten Sie AXIS IP Utility.

3. Doppelklicken Sie auf das Symbol der Kamera, um die entsprechende Startseite zu 6ffnen.

4. Anweisungen zum Festlegen des Kennworts finden Sie auf Seite 48.

Manuelle Zuweisung der IP-Adresse (optional)

1. Wiéhlen Sie eine nicht zugewiesene IP-Adresse im selben Netzwerksegment, in dem sich |hr
Computer befindet.

2. Wihlen Sie die Netzwerk-Kamera in der Liste aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Assign new IP address to the selected device @ (Zuweisung
einer neuen IP-Adresse an das ausgewahlte Gerit) und geben Sie die IP Adresse ein.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Assign (Zuweisen) und befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen. Beachten Sie, dass die Kamera innerhalb von 2 Minuten neu gestartet werden
muss, um die neue |P-Adresse festzulegen.

5. Klicken Sie auf die Schaltfliche Home Page (Startseite), um auf die Webseiten der Kamera
zuzugreifen.

6. Anweisungen zum Festlegen des Kennworts finden Sie auf Seite 48.
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AXIS Camera Management - mehrere Kameras/groBe Installationen

Mit AXIS Camera Management konnen automatisch mehrere Axis-Gerate erkannt, der
Verbindungsstatus angezeigt, die Firmware-Aktualisierungen verwaltet und IP-Adressen festgelegt
werden.

“% AXIS Camera Management OEx

Fle Edt Wiew Tocls Help

£ A B . S s -
gearch  AssionIP Uparade AddfEdit User Configure Templste Edtor  Apply Template  Home Page Refresh  Wiews
Groups o 1 =
4 Add Group i A x
— Name: Stats  + Address Serial Number | Modsl Fimware: -
Lokt (GEE) &3 85 P7701 - N0408CT 23631 0K dh10-96-127-10Bse.ais.com  ODA0BCTB3B3T IS PT7ON change._branch-decoderibol
15 My Groups %7415 PSS34-E - 004080183077 aK oh10-96-127-227 e ais.com  0040BC183DF7 415 PSS34E 5.20lphsl
.7 4415 P5534 - D408C183CT5 oK dh0 85127 40se aecom  ODADBCISICTS  AIS PE534 5151
%7 5 P3344 - D0408CA0DCER oK dhl095127-119se.as.com  ODADBCADDCER  AXIS P3344 507
% A5 P44 - D040BCS99800 ok dh0.94127 3 seadecom  ODADBCSSSEDD  AXIS P3344 507
4 415 P3344 - 004080338585 oK 10.96.3.44 0040338585 AXIS PaM4 505
%7 45 PS512 - 0040801 83F47 oK. dhl0-94127-1 78 se.ae.com  ODADBCIIE2AD 415 P33 5.07_sxposurefin_testiz| v
< >

1 objects selected

Automatische Erkennung
1. Stellen Sie sicher, dass die Kamera an das Netzwerk und die Stromversorgung angeschlossen ist.

2. Starten Sie AXIS Camera Management. Wenn die Netzwerk-Kamera im Fenster angezeigt wird,
klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf und wihlen Sie Live View Home Page (Homepage
der Live-Ansicht).

3. Anweisungen zum Festlegen des Kennworts finden Sie auf Seite 48.

Zuweisen einer IP-Adresse fiir ein einzelnes Gerat

Edit IP Address

1. Wadhlen Sie in AXIS Camera Management die Netzwerk- © Dbtain an IP acdhess automaticaly (DHCF)

Kamera aus und klicken Sie auf die Schaltflache Assign IP SismitpaP s
IP address: 10 .91 127 62

@“P_Adresse zuweisen). Subnet mask: 5.5, 0. 0

2. Wihlen Sie die Option Assign the following IP address Bl w.s.0. 1
(Folgende IP-Adresse zuweisen) und geben Sie die IP-Adresse, [[Advanced | [ 0K ][ Cancal
die Subnetzmaske und den Standardrouter fiir das Gerat ein.

3. OK

Zuweisen von IP-Adressen fiir mehrere Gerite ®

AXIS Camera Management beschleunigt die Zuweisung von IP- e

Adressen fiir mehrere Geréte, indem IP-Adressen aus einem

angegebenen Bereich vorgeschlagen werden. oo EEAE

1. Wihlen Sie die zu konfigurierenden Geréte aus (es konnen auch | =

unterschiedliche Modelle gewshlt werden) und klicken Sie auf | e 2te
die Schaltfliche Assign IP (IP-Adresse zuweisen) =p

2. Wahlen Sie die Option Assign the following IP address range
(Folgenden IP-Adressbereich zuweisen) und geben Sie den IP- =) B
Adressbereich, die Subnetzmaske und den Standardrouter fiir die Geréate ein.

Cusert Addess New Addess
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3. Klicken Sie auf Update (Aktualisieren). Die vorgeschlagenen IP-Adressen werden in der Liste
New IP Addresses (Neue IP-Adressen) aufgefiihrt. Wenn Sie eine IP-Adresse dndern mdchten,
wihlen Sie das Gerat aus und klicken Sie auf die Schaltfliche ,Edit" (Bearbeiten).

4. Klicken Sie auf OK.

HISLN3d



( Seite 48 AXIS P5512-E Installationsanleitung )

© Festlegen des Kennworts

Fiir den Zugriff auf das Produkt muss das Kennwort fiir den standardméBigen Administrator-
Benutzer root festgelegt werden. Beim erstmaligen Zugriff auf die Netzwerk-Kamera wird das
Dialogfeld ,Configure Root Password" (Root-Kennwort konfigurieren) angezeigt. Dort kann das
Kennwort festgelegt werden.

Um ein Abhoren der Netzwerkkommunikation wahrend der Festlegung des Root-Kennworts zu
vermeiden, kdnnen Sie diesen Vorgang iber eine verschlisselte HTTPS-Verbindung durchfiihren, die
ein HTTPS-Zertifikat erfordert.

Hinweis: Das Protokoll HTTPS (Hypertext Transfer Protocol over Secure Socket Layer) wird
verwendet, um den Datenverkehr zwischen Webbrowsern und Servern zu verschliisseln. Das
HTTPS-Zertifikat steuert den verschliisselten Informationsaustausch.

Zum Festlegen des Kennworts iiber eine standardmiBige HTTP-Verbindung geben Sie es direkt in
das erste unten abgebildete Dialogfeld ein.

Um das Kennwort liber eine verschliisselte HTTPS-Verbindung festzulegen, fiihren Sie die folgenden
Schritte aus:

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche Create self-signed certificate (Selbstsigniertes Zertifikat
erstellen).

2. Geben Sie die angeforderten Informationen ein und klicken Sie auf OK. Das Zertifikat wird
erstellt, und das Kennwort kann jetzt sicher festgelegt werden. Der gesamte Datenverkehr der
Netzwerk-Kamera wird ab diesem Zeitpunkt verschliisselt.

3. Geben Sie ein Kennwort ein, und wiederholen Sie die Eingabe, um die korrekte Schreibweise zu
bestétigen. Klicken Sie auf OK. Damit ist das Kennwort konfiguriert.

Klicken Sie zum Herstellen einer HTTPS-

Verbindung zunachst auf diese Schaltflache.
Create Certificate

Secure configuration of the roct password vis HTTPS requires
certificate,

Create self-signed certificate...

) Create Self-Signed Certificate 0
Configure Root Password
User nsre: root Commen name:" [10,92,25.211
Password: | validity: 365 days
Confirm passwords [ | *The name of the entity to be certified, i.e. the IP address or host name of this
product.
/ — AXISa,

Once the certificate iz crested, thiz | . -
The password for fhe pre-configurad administrato configure the roat password via i1 Configure Root Password using HTTPS

before the produgf can be used.
User narme: raot

If the password for root is lost, the product must be reset ta the factary default Password: ,—

settings, by prefsing the button located in the product's casing. Please see the '

uzer docurnentgtion for more information,

Confirrn paszuard:
Ok
Um das Kennwort direkt iiber eine The passward for the pre-configured administrator root must be changed
unverschliisselte Verbindung zu konfigurieren, befars the product can be ure
B B i If the password for root is lost, the product must be reset to the factory default

geben Sie es hier ein. settings, by pressing the button located in the product's casing. Please see the

user documentation for mere infarmation,

4. Geben Sie in das Anmeldungsdialogfeld den Benutzernamen ,root" wie erforderlich ein.
Hinweis:Der standardmaBige Administrator-Benutzername root kann nicht geldscht werden.
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5. Geben Sie das zuvor festgelegte Kennwort ein und klicken Sie auf "OK".
Hinweis:Wenn Sie das Kennwort vergessen haben, muss die Kamera auf die Werkseinstellungen
zuriickgesetzt werden. Siehe Seite 53.

Zugriff auf den Videostrom

Die Seite ,Live View" (Live-Ansicht) der Netzwerk-Kamera wird ge6ffnet. Sie enth3lt Links zu Setup-
Tools, mit denen Sie die Kamera Ihren Anforderungen entsprechend anpassen kénnen.

Klicken Sie bei Bedarf auf Yes (Ja), um AMC (AXIS Media Control) zu installieren. Nach Abschluss
der Installation kénnen Sie Videostréme in Internet Explorer anzeigen. Hierzu miissen Sie liber
Administratorrechte fiir den Computer verfiigen.

Falls ndtig, klicken Sie auf den Link, um fehlende Decoder zu installieren.

Hinweis:
Fiir die Installation von AMC unter Windows Vista miissen Sie Internet Explorer als
Administrator ausfiihren. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Internet Explorer-
Symbol und wiahlen Sie Als Administrator ausfiihren.

Setup: Alle zur benutzerspezifischen Hilfe: Zum
Konfiguration der Kamera notwendigen Aufrufen der
Werkzeuge. Online-Hilfe fiir
die Kamera.
AXIS P5534-E Network Camera Live View | Seltup | Help

| Y 1) right
1 13 ele ( Clpanal )
13 Far

HISLN3d
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Andere Methoden zum Festlegen der IP-Adresse

Diese Tabelle bietet einen Uberblick iiber weitere Methoden, die IP-Adresse festzulegen bzw. zu
ermitteln. Alle Methoden sind standardmaBig aktiviert und kénnen deaktiviert werden.

Verwendung im
Betriebssystem

Hinweise

UPnP™ Windows Wenn die Funktion auf dem Computer aktiviert ist, wird die
Kamera automatisch erkannt und zu ,Netzwerkumgebung”
hinzugefiigt.

Bonjour MAC 0SX Kann nur bei Browsern verwendet werden, die Bonjour

(10.4 oder hoher)

unterstiitzen. Navigieren Sie zum Bonjour-Lesezeichen lhres
Browsers (z. B. Safari) und klicken Sie auf den Link, um auf die
Webseiten der Kamera zu gelangen.

AXIS Dynamic DNS | Alle Ein kostenloser Service von Axis, mit dem Sie Ihre Kamera schnell

Service und einfach installieren kénnen. Eine Internetverbindung ohne
HTTP-Proxyserver ist Voraussetzung. Weitere Informationen
hierzu finden Sie auf ,www.axiscam.net".

ARP/Ping Alle Siehe unten. Der Befehl muss innerhalb von 2 Minuten erfolgen,
nachdem die Kamera an das Stromnetz angeschlossen wurde.

DHCP-Server Alle Hinweise zum Anzeigen der Administrationsseiten des DHCP-

Servers im Netzwerk finden Sie in der Serverdokumentation.

AXIS Video Hosting System (AVHS)

Die Kamera kann auch an einen AVHS-Service fiir gehostetes Video angeschlossen werden. Wenn
Sie einen AVHS-Service abonniert haben, befolgen Sie die Anweisungen im Installationshandbuch
des Dienstanbieters. Weitere Informationen zu lokalen AVHS-Dienstanbietern finden Sie unter

Wwww.axis.com/hosting".

Der Authentifizierungsschliissel des Kameraeigentiimers befindet sich auf der Riickseite dieses
Dokuments. Der Schliissel ist der eindeutigen Seriennummer (S/N) der Kamera zugeordnet, die sich
oben auf dem Etikett befindet.

Hinweis:

Bewahren Sie den Schliissel auf, um ihn spater verfiigbar zu haben.
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Zuweisen der IP-Adresse per ARP/Ping

1. Wadhlen Sie eine IP-Adresse aus dem Netzwerksegment, in dem sich auch Ihr Computer
befindet.

Suchen Sie die Seriennummer (S/N) auf dem Produktaufkleber an der Kamera.
Offnen Sie auf Inrem Computer die Eingabeaufforderung und geben Sie die folgenden Befehle

emn:
Windows-Syntax: Beispiel fiir Windows:
arp -s <IP-Adresse> <Seriennummer> arp -s 192.168.0.125 00-40-8c-18-10-00
ping -1 408 -t <IP-Adresse> ping -1 408 -t 192.168.0.125
Syntax unter UNIX/Linux/Mac: Beispiel fiir UNIX/Linux/Mac:
arp -s <IP-Adresse> <Seriennummer> temp arp -s 192.168.0.125 00:40:8c:18:10:00 temp
ping -s 408 <IP-Adresse> ping -s 408 192.168.0.125

4. Stellen Sie sicher, dass das Netzwerkkabel mit der Kamera verbunden ist und starten Sie die
Kamera bzw. starten Sie diese neu, indem Sie die Stromversorgung unterbrechen und
wiederherstellen.

5. SchlieBen Sie die Befehlszeile, sobald ,Reply from 192.168.0.125:" ..." oder eine dhnliche
Meldung erscheint.

6. Starten Sie einen Browser, geben Sie im Adressfeld ,http://<IP-Adresse>" ein und driicken Sie
die Eingabetaste auf der Tastatur.

Hinweise:
e So 6ffnen Sie die Eingabeaufforderung unter Windows: Wahlen Sie im Startmenii die Option
Ausfiihren... und geben Sie ,cmd” ein. Klicken Sie auf OK.
® Klicken Sie zum Eingeben des Befehls ,ARP" unter Windows Vista mit der rechten Maustaste auf das
Befehlszeilensymbol und wahlen Sie Als Administrator ausfiihren.

® Verwenden Sie zum Eingeben des Befehls ,ARP" unter Mac OS X das Dienstprogramm ,Terminal”, das
Sie unter Programme > Dienstprogramme finden.

HISLN3d
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Statusanzeigen
Gerat Farbe Bedeutung
AXIS P5512-E Leuchtet nicht Konstante Verbindung/Normalbetrieb
Gelb Leuchtet konstant bei der Systeminitialisierung und beim
Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen. Blinkt bei der
Firmware-Aktualisierung.
Gelb und Rot Keine Netzwerkverbindung vorhanden
Rot Firmware-Aktualisierung fehlgeschlagen
Griin Konstant fiir 10 Sek. nach erfolgreichem Neustart
Hinweis:

Weitere Informationen zu den Statusanzeigen der AXIS P5512-E finden Sie im Benutzerhandbuch, das sich auf
der mitgelieferten CD fiir Axis-Netzwerkvideoprodukte befindet und auf der Website unter ,www.axis.com”

erhaltlich ist.
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Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen

Wenn Sie die Kamera auf die Werkseinstellungen zuriicksetzen mochten, driicken Sie die
Steuertaste und die Netztaste an der Seite der Kamera. Siehe Hardwareiibersicht, auf Seite 40
gemal der Beschreibung unten:

So setzen Sie mithilfe der Steuer- und der Neustarttaste sdmtliche Parameter einschlieBlich der IP-
Adresse auf die werkseitigen Standardeinstellungen zuriick:

Entfernen Sie den Sonnenschutz. Siehe Abbildung auf Seite 40.

Entfernen Sie die obere Abdeckung. Siehe Entfernen der Schutzfolien, auf Seite 41.

Driicken Sie gleichzeitig die Steuer- und die Neustarttaste und halten Sie die Tasten gedriickt.
Lassen Sie die Neustarttaste los und halten Sie die Steuertaste weiterhin gedriickt.

ARl

Halten Sie die Steuertaste, bis die Statusanzeige in regelmaBigen Intervallen gelb blinkt (dies
kann bis zu 15 Sekunden dauern).

IS

Lassen Sie die Steuertaste los.

7. Wenn die Statusanzeige griin wird (was bis zu einer Minute lang dauern kann), ist der Vorgang
abgeschlossen, und die Kamera wurde zuriickgesetzt. Die Kamera hat jetzt die Standard-IP-
Adresse 192.168.0.90.

Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an der urspriinglichen Position an.
Bringen Sie den Sonnenschutz wieder an der urspriinglichen Position an.

10. Legen Sie die IP-Adresse erneut fest. Wenden Sie dabei eines der unter Zuweisen einer IP-
Adresse, auf Seite 44 beschriebenen Verfahren an.

Die Parameter kdnnen auch iber die Weboberflache auf die werkseitigen Einstellungen

zuriickgesetzt werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Online-Hilfe und im

Benutzerhandbuch auf der mitgelieferten CD fiir Axis-Netzwerkvideoprodukte.

Zugriff auf die Kamera iiber das Internet

Sobald die Netzwerk-Kamera installiert ist, kénnen Sie in lhrem lokalen Netzwerk (LAN) darauf
zugreifen. Um auch {iber das Internet auf die Kamera zugreifen zu kdnnen, miissen Sie die
Netzwerk-Router so konfigurieren, dass diese den entsprechenden eingehenden Datenverkehr
zulassen, was Ublicherweise durch Zuweisung eines bestimmten Ports geschieht.

e HTTP-Port (standardmiBig Port 80) fiir die Anzeige und Konfiguration
e RTSP-Port (standardmiBig Port 554) fiir die Anzeige von H.264-Videostrémen

Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Dokumentation des Routers. Weitere
Informationen zu diesem und zu anderen Themen erhalten Sie auf der Axis Support-Website unter
JWww.axis.com/techsup”.
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Weitere Informationen

Das Benutzerhandbuch ist auf der Axis Website unter ,http://www.axis.com” erhiltlich und
befindet sich auch auf der mitgelieferten CD fiir Axis-Netzwerkvideoprodukte.

Hinweis!

Unter ,www.axis.com/techsup” finden Sie Firmware-Aktualisierungen fiir Ihre
Netzwerk-Kamera. Information zur aktuellen Firmware-Version finden Sie unter Setup >
About (Setup > Info).







Precauzioni

Leggere per intero e con attenzione questa Guida all'installazione prima di installare il prodotto. Conservare la
Guida all'installazione per ulteriori riferimenti.

AA'I'I'ENZIONEI

Quando si trasporta un prodotto Axis, utilizzare I'imballo originale o un imballo equivalente per evitare
danni al prodotto.

e Evitare di esporre il prodotto Axis a vibrazioni, urti o pressioni eccessive e non installare la telecamera su
staffe instabili, superfici o pareti instabili o vibranti, poiché in tal modo si potrebbe danneggiare il prodotto.

® Per l'installazione del prodotto Axis, utilizzare solo attrezzi manuali, I'utilizzo di utensili elettrici o
I'applicazione di una forza eccessiva potrebbero danneggiare il prodotto.

* Non utilizzare sostanze chimiche, agenti caustici o detergenti aerosol. Utilizzare un panno umido per la
pulizia.

e Utilizzare solo parti di ricambio fornite o consigliate da Axis.

* Non tentare di riparare da soli il prodotto, ma contattare Axis o il rivenditore Axis per qualsiasi argomento
relativo all'assistenza tecnica.

/\ IMPORTANTE!

® Questo prodotto Axis deve essere utilizzato in conformita alle leggi e alle regolamentazioni locali.

Sostituzione della batteria

Questo prodotto Axis utilizza una batteria al litio CR2032 da 3,0V come sorgente di alimentazione per I'orologio
in tempo reale (RTC) interno. In condizioni normali, la batteria dura almeno 5 anni. Una scarsa potenza della
batteria influisce sul funzionamento dell'RTC, causandone la reimpostazione a ogni accensione. Quando la
batteria necessita di sostituzione, appare un messaggio di log. La batteria non deve essere sostituita se non &
necessario!

Se & necessario sostituire la batteria, visitare la pagina web www.axis.com/techsup per assistenza.

® Lla sostituzione non corretta della batteria comporta il pericolo di esplosioni.
e Sostituire solo con una batteria uguale o equivalente, come consigliato dal produttore.
® Smaltire le batterie usate secondo le istruzioni del produttore.

Pulizia del coperchio della cupola

® Fare attenzione a non graffiare o danneggiare la copertura a cupola. Non pulire il coperchio di una cupola
che visivamente sembra pulito e non lucidarne mai la superficie. La pulizia eccessiva pud danneggiare la
superficie.

®  Perla pulizia generica del coperchio di una cupola si consiglia di utilizzare un sapone o un detersivo neutro,
non abrasivo e privo di solventi, con acqua e un panno morbido. Risciacquare bene con acqua pulita tiepida.
Asciugare con un panno morbido per evitare macchie causate dall'acqua.

* Non usare mai detersivi aggressivi, benzina, benzene, acetone, ecc. ed evitare le operazioni di pulizia sotto
la luce solare diretta o con temperature elevate.



( Guida all'installazione di AXIS P5512-E

Pagina 57 )

AXIS P5512-E Guida all'installazione

Questo documento fornisce le istruzioni necessarie per installare la telecamera di rete a cupola PTZ
AXIS P5512-E nella rete in uso. Per ulteriori informazioni sull'utilizzo del prodotto, consultare la
Guida per I'utente disponibile sul CD incluso nella confezione oppure visitare il sito web all'indirizzo

WWww.axis.com

Procedura di installazione

1. Controllare il contenuto della confezione con I'elenco

che segue.

ok N

Panoramica dell'hardware. Vedere pagina 58.
Installazione dell'hardware. Vedere pagina 59.
Assegnazione di un indirizzo IP. Vedere pagina 62.
Impostazione della password. Vedere a pagina 66.

Importante!

Questo prodotto deve essere
usato in conformita alle leggi e
ai regolamenti locali.

@ Contenuto della confezione

Elemento

Modelli/varianti/note

Telecamera di rete

AXIS P5512-E

Coperture a cupola

Copertura trasparente chiara (premontata)
Copertura trasparente scura

Connettore RJ45

Connettore di rete di classe IP66

Parasole

Copertura di protezione in plastica con viti

CD

CD del prodotto con tecnologia video di rete Axis, comprensivo della
documentazione del prodotto, utensili di installazione ed altro software

Materiali stampati

Guida all'installazione della AXIS P5512-E (questo documento)
Documento di garanzia Axis
Etichetta aggiuntiva con numero di serie (2x)

Accessori opzionali

Accessori per il montaggio AXIS T91A

Visitare il sito web www.axis.com per informazioni sugli accessori disponibili

ONVITVLI
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© Panoramica dell'hardware

AXIS P5512-E Guida all'installazione )

Pulsante di comando Codice prodotto (P/N) e numero di serie
(N/S). Il numero di serie potrebbe essere
necessario durante l'installazione.

Alloggiamento scheda SDHC

Pulsante di riavvio

p :
Parasole \a__’//

Gancio del cavo di sicurezza — ) Sup,p\orti dell'unita (3)

Viti della
copertura superiore (4)

LED di stato

Connettore di rete (PoE)

Copertura a cupola

—

e T[\% Guarnizione ad anello

N
)
,@ -

Copertura superiore

Copertura a cupola

Anello della cupola
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© Installazione dell'hardware

Preparazione dell'installazione

Leggere tutte le istruzioni prima di prepararsi ad installare la telecamera di rete, poiché numerose
fasi di preparazione dell'installazione richiedono la rimozione della copertura superiore ed ¢
opportuno che vengano completate insieme. Per installare/rimuovere la scheda SD, & necessario
rimuovere il parasole. Vedere Installazione di una scheda SD (facoltativa), a pagina 60.

e Rimuovere I'imballo protettivo prima di installare la telecamera (vedere Rimozione
dell'imballo protettivo, pit avanti).

® Per sostituire la copertura a cupola, vedere Sostiture la copertura a cupola trasparente
chiara/scura (opzionale), a pagina 60.

® Per rimuovere il coperchio della cupola e installare una scheda SD, vedere Installazione di
una scheda SD (facoltativa), a pagina 60.

Rimozione dell'imballo protettivo
1. Allentare le 4 viti della copertura superiore e rimuoverla. Vedere I'illustrazione a pagina 58.
2. Rimuovere I'imballo protettivo.

)

Imballo protettivo

3. Se si deve sostituire la copertura a cupola chiara/scura o installare una scheda SD, fare
riferimento alle istruzioni a pagina 60.

4. Rimontare la copertura posteriore nella posizione originale e serrare prima due viti
diagonalmente opposte (a una coppia < 0,9 Nm), quindi le altre due viti.
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Sostiture la copertura a cupola trasparente chiara/scura (opzionale)

I IMPORTANTE!

Questa telecamera ¢ dotata di una membrana deumidificante per mantenere basso il livello di
umidita nella cupola. Per evitare fenomeni di condensa, non smontare la telecamere in caso di
pioggia o elevata umidita atmosferica.

1. Allentare le 4 viti della copertura superiore e rimuoverla. Vedere l'illustrazione a pagina 58.
Rimuovere le 8 viti dell'anello della copertura e rimuovere I'anello dalla copertura superiore.
Fissare I'anello della cupola e la copertura a cupola sostitutiva sulla copertura superiore
serrando le 8 viti (a una coppia < 0,45 Nm).

4. Se siinstalla una scheda SD, fare riferimento alle istruzioni in Installazione di una scheda SD
(facoltativa), piu avanti.

5. Rimontare la copertura posteriore nella posizione originale e serrare prima due viti
diagonalmente opposte (a una coppia < 0,9 Nm), quindi le altre due viti.

Nota:
Fare attenzione a non graffiare o danneggiare la copertura a cupola. Se possibile, tenere la
plastica protettiva sul coperchio della cupola fino a quando I'installazione non ¢ terminata.

Installazione di una scheda SD (facoltativa)

1. Rimuovere il parasole. Vedere I'illustrazione a pagina 58.

1. Allentare le 4 viti della copertura superiore e rimuoverla. Vedere l'illustrazione a pagina 58.

2. Inserire una scheda SD (non inclusa) nell'alloggiamento per la scheda SDHC (Secure Digital
High Capacity).

3. Rimontare la copertura posteriore nella posizione originale e serrare prima due viti
diagonalmente opposte (a una coppia < 0,9 Nm), quindi le altre due viti.

4. Rimontare il parasole nella posizione originale e serrare le viti.

Nota:
La scheda SD viene montata automaticamente quando la si inserisce nell'alloggiamento per
la scheda SDHC. Tuttavia, prima di rimuovere la scheda SD, questa dovrebbe essere
smontata per mezzo delle pagine web della telecamera. Selezionare Setup
(Configurazione) > System Options (Opzioni di sistema) > Storage
(Archiviazione) > SD Card (Scheda SD) e fare clic su Unmount (Smonta). Per ulteriori
informazioni, leggere la Guida per I'utente, disponibile sul CD del prodotto con tecnologia
video di rete Axis fornito insieme al prodotto, oppure sul sito web di Axis all'indirizzo
www.axis.com.
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Installazione della telecamera di rete

I IMPORTANTE!

Per mantenere inalterate le caratteristiche di tenuta di classe IP66 della telecamera, usare il
connettore RJ45 fornito o un connettore RJ45 compatibile.

1. Installare la staffa selezionata
(non inclusa) secondo le
istruzioni fornite con la staffa.
Se € necessario forare,
assicurarsi di utilizzare punte,
viti e tasselli adatti al materiale.
Visitare il sito web
www.axis.com per informazioni
sugli accessori di montaggio
disponibili.

Viti Torx
T30

Fessure per
i supporti dell'unita

2. Installare il cavo di rete e
montare il connettore RJ45 Staffa di montaggio a muro (esempio di montaggio, la staffa non & inclusa)
fornito. Fare riferimento alle
istruzioni fornite con il
connettore per le informazioni
su cablaggio € montaggio.

3. Agganciare la telecamera al cavo di sicurezza della staffa.

Collegare il cavo di rete e il connettore RJ45 al connettore di rete sulla telecamera.

5. Verificare che i LED di segnalazione del midspan indichino le condizioni di funzionamento
corrette. Per ulteriori dettagli, vedere la tabella a pagina 62.

6. Farscorrere i supporti della telecamera nelle scanalature della staffa e ruotare la telecamera.

7. Fissare la telecamera di rete alla staffa di montaggio serrando le 3 viti (Torx T30).
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© Assegnazione di un indirizzo IP

La maggior parte delle reti dispone di un server DHCP che assegna automaticamente gli indirizzi IP
alle periferiche connesse. Se la rete non dispone di un server DHCP, per la telecamera di rete viene
utilizzato I'indirizzo IP predefinito 192.168.0.90.

Per assegnare un indirizzo IP statico, utilizzare AXIS IP Utility o AXIS Camera Management in
ambiente Windows. In base al numero di videocamere da installare, utilizzare il metodo che meglio
si adatta alle proprie esigenze.

Entrambe le applicazioni sono disponibili gratuitamente sul CD del prodotto con tecnologia video di
rete Axis oppure possono essere scaricate dal sito web all'indirizzo www.axis.com.

Metodo Consigliato per Sistema operativo
AXIS IP Utility Videocamera singola Windows
Vedere pagina 63 Piccole installazioni
_ AXIS Camera Management Piu videocamere Windows 2000
‘ff Vedere pagina 64 Grandi installazioni Windows XP Pro
Installazione in una subnet diversa | Windows 2003 Server

Windows Vista
Windows 7

Note:
® Se |'assegnazione dell'indirizzo IP non ¢ riuscita correttamente, verificare che non siano presenti
firewall che bloccano I'operazione.
® Per altri metodi di assegnazione o rilevazione dell'indirizzo IP, ad esempio in altri sistemi operativi.
Vedere pagina 68.
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AXIS IP Utility: telecamera singola/piccole installazioni

AXIS IP Utility rileva e visualizza automaticamente i dispositivi Axis collegati alla rete.
L'applicazione pud anche essere utilizzata per assegnare manualmente un indirizzo IP statico.

I AXIS 1P Utility 9[=1E3]

File Wiew Tools Help

1 E5 3] &]

Mame: IP Address Serial Murnber

AXIS 209MFD - D0405CE7ESSD 10,96,127.74 0040B8C87ESED

ARIS M1031-W - 00408C183686 10,96,127.47 00408 1536EE

ARIS M3014 - 00408CAT430B 10,96,127.149 00408CAT430B

ARIS P1343 - D0408CADCISD 10,96,127.88 00408CADCI3D

AXIS P3301 - D0408C9491F6 10.96.127.104 00408C9491FE

ARIS P3343 - D0405C1E3965 10.86.127.150 00408C 153968

ARIS P3344 - 00405995585 10,96.3.44 00408C995585

i 0 47 |

AXIS PSS22 - D0408C1B3F37 10.86.127.222 00408C183F37

£ >

Interface 10,96.127 .96

Si tenga presente che la telecamera di rete deve essere installata sullo stesso segmento di rete
(subnet fisica) del computer sul quale & in esecuzione AXIS IP Utility.

Rilevamento automatico

1. Verificare che la telecamera sia collegata alla rete e alimentata correttamente.

2. Avviare AXIS IP Utility.

3. Quando la telecamera viene visualizzata nella finestra, selezionarla con un doppio clic per
aprire la home page.

4. Vedere la pagina 66 per istruzioni su come assegnare la password.

Assegnazione manuale dell'indirizzo IP (opzionale)

1. Acquisire un indirizzo IP non utilizzato sullo stesso segmento di rete del computer.

2. Selezionare la telecamera di rete dall'elenco.

3. Fare clic sul pulsante Assign new IP address to the selected device (Assegna un nuovo
indirizzo IP alla periferica selezionata) @ e immettere l'indirizzo IP.

4. Fare clic su Assign (Assegna) e seguire le istruzioni visualizzate. Tener presente che la
telecamera deve essere riavviata entro due minuti per impostare il nuovo indirizzo IP.
Fare clic sul pulsante Home Page (Pagina home) per accedere alle pagine web della telecamera.
Vedere a pagina 66 per le istruzioni sull'impostazione della password.
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AXIS Camera Management: piu telecamere/grandi installazioni

E possibile utilizzare AXIS Camera Management per individuare automaticamente la presenza di piti
periferiche Axis, mostrare lo stato di connessione, gestire gli aggiornamenti del firmware ed
assegnare gli indirizzi IP.

% AXIS Camera Management EJ@EJ

File Edit Wiew Tools Help

E) 2 £ g - . 5
Search  Assign [P Upgrade Add/Edit User Corfigure Template Editor  Apply Template Home Page Refresh  Views
Groups - -
@ Add Group i —
- | Mame Status  + Addiess Serial Humber  Model Fimuare -
® el MDeviess [32) | g s pra - oanaciecest oK. dhl095127 106 s aniscom  ODADBCTE3B31  AXIS P7701 change_branch-decoder bail
{8 My Groups | %7 A5 PE534-E - 0D408CT 23077 0K dh10-96-127-227 se. aviscom  DD40BCIB3D77 4215 PAA34-E 5 20alphal

%7 A5 PES34 - 004080183075 ak ! 0-85-127-40. e awis.com 00408C183C75  AXIS PE534 5151

415 P3344 - O0408CA00CER ok dh10-96-127-119 se._awis com OD40BCAODCER  ARIS P334d 507

A5 P3344 - 004080939600 OK dh10-94-127-37 5. awis.com 004080999800 AXIS P3344 5.07
L7 AxIS P3344 - 0408CH9B55 ok 1096344 00408C998585 4215 PA344 505
%7 AKIS PES12 - 00408C183F47 OK dh10-34-127-178 52 awis.com 004080908250 AXIS P3344 5.07_exposurefis_testrel v
< >

1 ohjects selected

Rilevamento automatico
1. Verificare che la telecamera sia collegata alla rete e alimentata correttamente.

2. Awviare AXIS Camera Management. Non appena la telecamera di rete viene visualizzata nella
finestra, fare clic con il pulsante destro sul collegamento e selezionare Live View Home Page
(Immagini dal vivo).

3. Vedere a pagina 66 le istruzioni per impostare la password.

Assegnazione di un indirizzo IP ad un singolo

Edit IP Address

d iSpOSitiVO ©) Obtain an IP address autamatically [DHCP)

1. Selezionare la telecamera di rete in AXIS Camera Management S’:'Qn_mef°”°w‘"g'PfDddr:s; s
e fare clic sul pulsante Assign IP (Assegna IP) [1g]. Stz s 2.2, 00

2. Selezionare Assign the following IP address (Assegna il petaulouier 0801
seguente indirizzo IP) e immettere I'indirizzo IP, la subnet mask PEEEEEEN) | F || A
e il router predefinito utilizzati dalla periferica.

3. OK

Assegnazione degli indirizzi IP a piu telecamere &

Use DHCP o entr an [P adiess enge and cick Updale o automaicaly st avaisble
adiresses fo the devices.

AXIS Camera Management facilita il processo di assegnazione degli | oo e s o

@ Assin the folowing P address rance:

indirizzi IP di piu periferiche, suggerendo gli indirizzi [P in base a un | s e e e a e wieram

o 0181001010 18140100
int I i Suatmne X
INte€rvallo speciTico. Oetctr o0 1

1. Selezionare le periferiche che si desidera configurare (€ possibile | oeses

selezionare pili modelli) e fare clic sul pulsante Assign IP R |

(Assegna IP). [12]

2. Selezionare Assign the following IP address range (Assegna il
sequente intervallo di indirizzi IP) e immettere I'intervallo di
indirizzi IP, la subnet mask e il router predefinito utilizzati dalla periferica.
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3. Fare clic su Update (Aggiorna). Gli indirizzi IP suggeriti sono elencati sotto a New IP Addresses
(Nuovi indirizzi IP) e possono essere modificati selezionando una periferica e facendo clic su
Edit (Modifica).

4. Fare clic su OK.
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© Impostazione della password

Per ottenere I'accesso al prodotto, € necessario impostare la password dell'utente amministratore
predefinito root. Questa operazione pud essere effettuata nella finestra di dialogo ‘Configure Root
Password' (Configura password root), che viene visualizzata quando si accede alla rete per la prima
volta.

Per evitare I'interruzione del collegamento di rete durante I'impostazione della password root, &
possibile eseguire questa operazione tramite la connessione crittografata HTTPS, che richiede un
certificato HTTPS.

Nota: HTTPS (Hypertext Transfer Protocol over Secure Socket Layer) & un protocollo utilizzato per
crittografare il traffico tra i browser e i server web. Il certificato HTTPS controlla lo scambio
crittografato di informazioni.

Per impostare la password tramite una connessione HTTP standard, inserirla direttamente nella

prima finestra di dialogo mostrata di seguito.

Per impostare la password tramite una connessione HTTPS crittografata, attenersi alla seguente
procedura.

1. Fare clic sul pulsante Create self-signed certificate (Crea certificato autofirmato).

2. Fornire le informazioni richieste e fare clic su OK. || certificato viene creato e la password pud
essere ora impostata in modo sicuro. Da questo momento in poi tutto il traffico verso e dalla
telecamera di rete viene cifrato.

3. Immettere una password e reimmetterla per confermarla. Fare clic su OK. La password ¢ stata
ora configurata.

Per creare una connessione HTTPS, iniziare

A, facendo clic su questo pulsante.
Create Certificate

Secure configuration of the root password iz HTTPS requires a self-signed

certificate, /
Creste self-signad cetificata..

) Create Self-Signed Certificate 0
Configure Root Password
User name: roat Common name:" [10,92,25.211
Password: I Validity: 365 days
Gonfirm passwords [ *The name of the entity to be certified, i.e. the IP address or host name of this
product,
/ — AXiSa,

Once the certificate is created, this | . N
The password for fhe pre-configurad administrato configure the root password via HTT  Configure Root Password using HTTPS

before the produgt can be use
User narme: root

If the passward for root is lost, the product must ba rasat to the factory defsult Password: | —

settings, by prefsing the button located in the product's casing, Please see the '

user docum=nthtion for more information, Confrm password: [

Ok
Per configurare la password direttamente
. . . The password for the pre-configured administrater root must be changed

tramite una connessione non crittografata, Defors the product can be aeed. ®
H H If the password for ract is lost, the product rust be reset to the factory defsult
immettere qul la password. settings, by pressing the button located in the product's casing. Please see the

user documentation for mere infarmation,

4. Per esequire |'accesso, inserire il nome utente “root" nella finestra di dialogo come richiesto.
Nota:Non €& possibile eliminare il nome utente predefinito dell'amministratore (root).
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5. Immettere la password impostata in precedenza e fare clic su OK.
Nota:Se si dimentica la password, sara necessario ripristinare le impostazioni predefinite della
telecamera. Vedere pagina 70.

Accesso al flusso video

Viene visualizzata la pagina Live View (Immagini dal vivo) con i collegamenti agli strumenti di
configurazione che consentono di personalizzare la telecamera.

Se necessario, fare clic su Yes (Si) per installare AMC (Axis Media Control) che consente di
visualizzare il flusso video in Microsoft Internet Explorer. A questo scopo € necessario disporre dei
privilegi di amministratore.

Se necessario, fare clic sul collegamento per installare i decodificatori mancanti.

Nota:
Per installare AMC in Windows Vista, & necessario esequire Internet Explorer come
amministratore. Fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona di Internet Explorer e
selezionare Run as administrator (Esegui come amministratore).

Help (Guida): visualizza
Setup (Configurazione): fornisce tutti |5 Guida in linea relativa

gli strumenti necessari per configurare 513 modalita di utilizzo

la telecamera. della telecamera.

: 1
AXISa AXIS P5534-E Network Camera Live View | Setup | Help

[ ASEARR RN AN SRARBRE R
2
g

Playing, Moton 1PEG

00006

pan Lot (€]  f— 165 righe
zo0M wice (€] I 18] Tele ( Cilpanal )
Focus near (€] 18 Far
W Close [ — | Open
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Altri metodi di assegnazione dell'indirizzo IP

La seguente tabella descrive gli altri metodi disponibili per assegnare o individuare I'indirizzo IP. Per
impostazione predefinita, tutti i metodi sono disponibili e possono essere disabilitati.

Utilizzo nel sistema
operativo

Note

UPnP™ Windows Se abilitata sul computer, la telecamera viene rilevata
automaticamente e aggiunta a "Risorse di rete".
Bonjour MAC 0SX Si applica ai browser con supporto Bonjour. Selezionare il

(versione 10.4 o
successive)

segnalibro Bonjour nel browser (ad esempio Safari) e fare clic sul
collegamento per accedere alle pagine web della telecamera.

AXIS Dynamic DNS | Tutte Servizio gratuito fornito da Axis che consente di installare la

Service telecamera in modo facile e veloce. E necessaria una connessione
a Internet senza proxy http. Per ulteriori informazioni, visitare il
sito web all'indirizzo www.axiscam.net.

ARP/Ping Tutte Vedere le sezioni che seguono. E necessario eseguire il comando
entro 2 minuti dal collegamento dell'alimentazione alla
telecamera.

Server DHCP Tutte Per visualizzare le pagine di amministrazione del server DHCP di

rete. Vedere la documentazione del server.

AXIS Video Hosting System (AVHS)

La telecamera puo essere anche collegata ad un server AVHS per I'hosting video. Se ci si &€ abbonati
a un servizio AVHS, sequire le istruzioni della guida all'installazione fornita dal provider. Per
ulteriori informazioni su come trovare un provider di servizi AVHS locale, accedere a www.axis.com/

hosting

La chiave di autenticazione per il proprietario della telecamera si trova sulla copertina posteriore
di questo documento. La chiave € associata al numero di serie univoco della telecamera mostrato
nella parte superiore dell'etichetta.

Nota:

Conservare la chiave come riferimento per il futuro.
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Assegnazione dell'indirizzo IP con ARP/Ping

1. Acquisire un indirizzo IP sullo stesso segmento di rete cui € connesso il computer in uso.
2. Individuare il numero di serie indicato sull'etichetta della telecamera.

3. Aprire una finestra MS-DOS sul computer e digitare i sequenti comandi:

Sintassi di Windows: Esempio Windows:

arp -s <Indirizzo IP> <Numero di serie> arp -s 192.168.0.125 00-40-8c-18-10-00
ping -1 408 -t <Indirizzo IP> ping -1 408 -t 192.168.0.125

Sintassi di UNIX/Linux/Mac: Esempio UNIX/Linux/Mac:

arp -s <Indirizzo IP> <Numero di serie> arp -s 192.168.0.125 00:40:8c:18:10:00 temp
temp ping -s 408 192.168.0.125

ping -s 408 <Indirizzo IP>

4. Verificare che il cavo di rete sia collegato alla telecamera, quindi avviare/riavviare la
telecamera, scollegando e ricollegando I'alimentazione.

5. Chiudere la finestra MS-DOS appena viene visualizzato il messaggio "Reply from
192.168.0.125: ..." 0 un altro messaggio simile.

6. Nel browser immettere http://<indirizzo IP> nel campo dell'indirizzo e premere Invio sulla
tastiera.

Note:
® Per aprire una finestra MS-DOS in Windows: dal menu Start selezionare Run (Esegui) e digitare cmd.
Fare clic su OK.
® Per usare il comando ARP in Windows Vista, fare clic con il pulsante destro del mouse sull‘icona della
finestra MS-DOS e selezionare Esequi come amministratore.
e Per utilizzare il comando ARP in Mac OS X, usare ['utility Terminal, in Applicazioni > Utilita.

Indicatori di stato

Unita Colore Indicazione
AXIS P5512-E Spento Connessione stabile/funzionamento normale
Giallo Stabile durante I'inizializzazione del sistema o il ripristino

delle impostazioni predefinite in fabbrica. Lampeggia durante
I'aggiornamento del firmware.

Ambra e rosso Collegamento di rete non disponibile

Rosso Errore durante I'aggiornamento del firmware

Verde Fisso per 10 secondi dopo un riavvio senza errori

Nota:

Per ulteriori informazioni sugli indicatori di stato dell'unita AXIS P5512-E, leggere la Guida per 'utente,
disponibile sul CD del prodotto video di rete AXIS fornito insieme al prodotto, oppure sul sito web di Axis
all'indirizzo www.axis.com.
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Ripristino delle impostazioni predefinite

Per reimpostare la telecamera alle impostazioni originali predefinite in fabbrica, utilizzare il
pulsante di comando e il pulsante di accensione sul lato della telecamera. See Panoramica
dell'hardware, a pagina 58, come descritto di sequito:

Utilizzando il pulsante di comando ed il pulsante di riavvio, verranno ripristinati tutti i parametri,
incluso I'indirizzo IP, alle impostazioni predefinite in fabbrica:

1. Rimuovere il parasole. Vedere I'illustrazione a pagina 58.

2. Rimuovere la copertura superiore. Vedere Rimozione dell'imballo protettivo, a pagina 59.

3. Tenere premuti contemporaneamente i pulsanti di comando e di riavvio.

4. Rilasciare il pulsante di riavvio, continuando a tener premuto il pulsante di comando.

5. Continuare a tenere premuto il pulsante di comando fino a quando l'indicatore di stato non
lampeggia di colore giallo a intervalli regolari (I'operazione puo richiedere fino a 15 secondi).

6. Rilasciare il pulsante di comando.

7. Quando l'indicatore di stato diventa verde (I'operazione puo richiedere fino a 1 minuto) la
procedura € completata e la telecamera ¢ stata ripristinata. L'unita ha ora I'indirizzo IP
predefinito 192.168.0.90

8. Rimontare il coperchio superiore della telecamera nella posizione originale.

9. Rimontare il parasole della telecamera nella posizione originale.

10. Riassegnare I'indirizzo IP utilizzando uno dei metodi descritti in Assegnazione di un indirizzo IP,
a pagina 62.

E possibile inoltre reimpostare i parametri alle impostazioni predefinite in fabbrica mediante

I'interfaccia web. Per ulteriori informazioni, leggere la guida in linea o la Guida per l'utente,

disponibile sul CD del prodotto con tecnologia video di rete AXIS fornito insieme al prodotto.

Accesso alla telecamera da Internet

Dopo l'installazione, la telecamera di rete & accessibile dalla rete locale (LAN). Per accedere alla
telecamera da Internet, & necessario configurare i router di rete per consentire il traffico in entrata,
che di norma avviene su una porta specifica.

e Porta HTTP (porta predefinita 80) per la visualizzazione e la configurazione
e Porta RTSP (porta predefinita 554) per la visualizzazione di flussi video in formato H.264

Per ulteriori istruzioni, consultare la documentazione del router. Per ulteriori informazioni su questo
e altri argomenti, visitare il sito web per il supporto Axis all'indirizzo www.axis.com/techsup
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Ulteriori informazioni

La Guida per l'utente & disponibile sul sito web di Axis all'indirizzo www.axis.com oppure sul CD del
prodotto con tecnologia video di rete Axis, fornito con il prodotto.

Suggerimento

Visitare il sito di Axis all'indirizzo www.axis.com/techsup per verificare se sono stati
pubblicati aggiornamenti per la telecamera di rete. Per conoscere la versione installata
del firmware. Vedere Configurazione > Informazioni.
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Medidas preventivas

Lea atentamente la Guia de instalacion antes de instalar el producto. Guarde la Guia de instalacion para futuras
consultas.

A iPRECAUCION!

A la hora de transportar el producto Axis, utilice el embalaje original o uno equivalente para no dafar el
producto.

® Evite exponer el producto Axis a vibraciones, golpes o presiones excesivas y no instale la cdmara en
soportes inestables, o en superficies o paredes inestables o con vibraciones, ya que esto podria dafiar el
producto.

® Instale el producto Axis utilizando solo herramientas manuales, ya que el uso de herramientas eléctricas o
de una fuerza excesiva podria dafarlo.

® No utilice productos quimicos, agentes causticos ni limpiadores en aerosol. Limpielo con un pafio himedo.

e Utilice solo piezas de recambio suministradas o recomendadas por Axis.

* No intente reparar el producto usted mismo, péngase en contacto con Axis o con el distribuidor de Axis
para los temas de servicio técnico.

A\ iIMPORTANTE!

e  Este producto Axis debe utilizarse de conformidad con la legislacién y normativas locales.

Sustitucion de la bateria

Este producto Axis utiliza una bateria de litio CR2032 de 3,0 V como fuente de alimentacion para su reloj de
tiempo real interno (RTC). En condiciones normales esta bateria durara un minimo de 5 afios. Cuando la bateria
tiene poca carga el funcionamiento del RTC se puede ver afectado, ya que esto puede hacer que se reinicie cada
vez que se encienda la cdmara. Aparecera un mensaje de registro cuando sea necesario sustituir la bateria. No se
debe sustituir la bateria a menos que sea necesario.

Si necesita sustituir la bateria, visite la pagina www.axis.com/techsup para recibir asistencia.

® Peligro de explosion si la bateria se sustituye de forma incorrecta.

e  Utilice solo baterias de recambio iguales o equivalentes, de acuerdo con las recomendaciones del
fabricante.

e Deseche las baterias usadas segun las instrucciones del fabricante.

Limpieza de la cubierta del domo

® Tenga cuidado de no arafiar ni dafiar la cubierta del domo. No limpie una cubierta del domo que parezca
limpia y no pula nunca la superficie. El exceso de limpieza puede dafar la superficie.

® Para la limpieza general de la cubierta del domo se recomienda utilizar un jabdn neutro no abrasivo y sin
disolvente o un detergente con agua y un pafio suave. Aclare bien con agua limpia tibia. Seque con un pafio
suave para evitar las manchas del agua.

* No utilice detergentes abrasivos, gasolina, benceno, acetona, etc., y evite limpiarlo con luz directa del sol o
a temperaturas elevadas.
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AXIS P5512-E Guia de instalacion

Esta guia de instalacion incluye las instrucciones necesarias para instalar una AXIS P5512-E
Camara domo de red PTZ en su red. Para obtener informacion sobre cualquier cuestion relacionada
con el uso del producto, consulte el Manual del usuario, disponible en el CD que se incluye en este
paquete, o la pagina Web www.axis.com.

Pasos para la instalacion

1. Verifique el contenido del paquete con la lista que
aparece mas abajo.

Presentacion del hardware. Consulte la pagina 76.
Instalacion del hardware. Consulte la pagina 77.
Asignacion de una direccion IP. Consulte la pagina 80.
Configuracion de la contrasefia. Consulte la pagina 84.

ok N

ilmportante!

Este producto debe utilizarse de
acuerdo con la legislacion y
normativas locales.

© Contenido del paquete

Articulo

Modelos/variantes/notas

Camara de red

AXIS P5512-E

Cubiertas de domo

Cubierta transparente clara (preinstalada)
Cubierta transparente ahumada

Conector RJ45

Conector de red con clasificacion de proteccion IP66

Parasol

Cubierta de plastico protectora (incluye tornillos)

CD

CD de los productos de video en red de AXIS, incluida la documentacion del
producto, las herramientas de instalacion y otro software.

Material impreso

Guia de instalacion de la AXIS P5512-E (este documento)
Documento de garantia de Axis
Etiquetas adicionales con el nimero de serie (2)

Accesorios opcionales

Accesorios de montaje de AXIS T91A
Visite www.axis.com para obtener informacion sobre los accesorios
disponibles.

TONVdS3
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© Presentacion del hardware

Boton de control Referencia (P/N) y numero de serie (S/N).
Es posible que necesite el nimero de serie
Ranura para tarjeta SDHC durante la instalacion.
Tornillos (3)

Botdn de reinicio

p :
Parasol \a__’//

Soportes de la unidad (3)
Gancho para el cable de seguridad —~ \

Tornillos ——ex
LED indicador de estado de la cubierta superior (4)

Conector de red (PoE)

Cubierta del domo

S )
e ====—Anillo de sellado

7 \

\[f )

Cubierta superior

Cubierta del domo

Anillo del domo
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© Instalacion del hardware

Preparacion para la instalacion

Lea las instrucciones al completo antes de prepararse para instalar la camara de red, puesto que
varios de los pasos de preparacion para la instalacion requieren que se retire la cubierta superior y
es recomendable llevarlos a cabo todos juntos. Es necesario retirar el parasol para instalar/extraer
una tarjeta SD. Consulte la Instalacion de una tarjeta SD (opcional), en la pagina 78.

e Retire el embalaje de proteccion antes de instalar la camara, (vea las Retirada del embalaje
de proteccion a continuacion).

e Para sustituir la cubierta del domo, vea Sustitucion de la cubierta de domo clara/ahumada
(opcional), en la pagina 78.

® Para extraer la cubierta del domo e instalar la tarjeta SD, vea Instalacion de una tarjeta SD
(opcional), en la pagina 78.

Retirada del embalaje de proteccion
1. Afloje los 4 tornillos de la cubierta superior y retirela. Consulte la ilustracion de la pagina 76.
2. Retire el embalaje de proteccion.

)

Embalaje de proteccion

3. Siva a sustituir la cubierta clarafahumada del domo o va a instalar una tarjeta SD, consulte las
instrucciones de la pagina 78.

4. Coloque la cubierta superior en su posicion original y apriete primero dos tornillos
diametralmente opuestos (par < 0,9 N'm) y después los otros dos.

TONVdS3
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Sustitucion de la cubierta de domo clara/ahumada (opcional)

I iIMPORTANTE!

Esta cdmara posee una membrana de deshumidificacion para mantener niveles de humedad bajos
dentro del domo. Para evitar la condensacion, no desmonte la camara bajo la lluvia o en lugares
humedos.

1. Afloje los 4 tornillos de la cubierta superior y retirela. Consulte la ilustracion de la pagina 76.
Quite los 8 tornillos del anillo del domo y retirelo de la cubierta superior.
Fije el anillo y la cubierta del domo de repuesto a la cubierta superior y asegurelos apretando
los 8 tornillos (par < 0,45 N-m).

4. Siva a instalar una tarjeta SD, consulte las instrucciones de la seccion Instalacion de una
tarjeta SD (opcional) a continuacion.

5. Coloque la cubierta superior en su posicion original y apriete primero dos tornillos
diametralmente opuestos (par < 0,9 N'm) y después los otros dos.

Nota:
Tenga cuidado de no arafar ni dafiar la cubierta del domo. Si es posible, mantenga el
plastico protector sobre la cubierta del domo hasta finalizar la instalacion.

Instalacion de una tarjeta SD (opcional)

1. Retire el parasol. Consulte la ilustracion de la pagina 76.

1. Afloje los 4 tornillos de la cubierta superior y retirela. Consulte la ilustracion de la pagina 76.

2. Inserte una tarjeta SD (no incluida) en la ranura para tarjeta SDHC (Secure Digital High
Capacity).

3. Coloque la cubierta superior en su posicion original y apriete primero dos tornillos
diametralmente opuestos (par < 0,9 N'm) y después los otros dos.

4. Vuelva a colocar el parasol en su posicion original y apriete los tornillos.

Nota:
La tarjeta SD se instala automaticamente al insertarla en la ranura para tarjeta SDHC. No
obstante, antes de retirar la tarjeta SD se deberia desinstalar mediante las paginas web de
la camara. Vaya a Setup (Configuracion) > System Options (Opciones
de sistema) > Storage (Almacenamiento) > SD Card (tarjeta SD) y haga clic en Unmount
(Desinstalar). Para obtener mas informacion, consulte el Manual del usuario disponible en
el CD de productos de video en red de AXIS suministrado con este producto o en el sitio web
www.axis.com.
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Instalacion de la camara de red

I iIMPORTANTE!

Se debe usar el conector RJ45 proporcionado o un conector compatible RJ45 con clasificacion
IP66 para que sea compatible con el disefio con clasificacién IP66 de la cdmara.

1. Instale el soporte seleccionado
(no incluido) segun las
instrucciones que se
suministran con él. Si es
necesario taladrar, asegurese de
utilizar las brocas, los tornillos y
los tacos adecuados para el
material. Visite www.axis.com
para obtener informacion sobre
los accesorios de montaje
disponibles.

Ranuras para los
soportes de la unidad

2. Extienda el cable de red y Soporte de pared (ejemplo de montaje, soporte no incluido)
enchufelo al conector RJ45
suministrado. Consulte las
instrucciones incluidas con el
conector para obtener mas
informacion sobre el cableado y el montaje.

3. Enganche la camara al cable de seqguridad del soporte.
Conecte el cable de red y el conector RJ45 al conector de red en la camara.

5. Compruebe que los indicadores LED del midspan indiquen las condiciones adecuadas. Para
obtener informacion mas detallada, consulte la tabla de la pagina 80.

6. Deslice los soportes de la unidad de la camara por las ranuras del soporte y gire la unidad de
camara.

7. Fije la camara de red al soporte de montaje apretando los 3 tornillos (Torx T30).
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© Asignacion de una direccion IP

Actualmente, la mayoria de redes disponen de un servidor DHCP que asigna direcciones IP de forma
automatica a los dispositivos conectados. Si su red no dispone de un servidor DHCP, la cdmara de
red utilizara 192.168.0.90 como direccidn IP predeterminada.

Si desea asignar una direccion IP estatica, el método recomendado en Windows es AXIS IP Utility o
AXIS Camera Management. En funcidn del nimero de cdmaras que desee instalar, deberd utilizar el
método que se adapte mejor a sus necesidades.

Ambas aplicaciones son gratuitas y estan disponibles en el CD de productos de video en red de Axis
suministrado con este producto, o pueden descargarse de www.axis.com.

Método Recomendado para Sistema operativo
AXIS IP Utility Camara individual Windows
Consulte la pagina 81 Instalaciones pequefias
_ AXIS Camera Management Varias camaras Windows 2000
‘ff Consulte la pagina 82 Instalaciones grandes Windows XP Pro
Instalacién en una subred diferente | Windows 2003 Server
Windows Vista
Windows 7
Notas:
® Si no puede asignar la direccion IP, compruebe que no haya ningun cortafuegos que bloquee la
operacion.

® Para ver otros métodos de asignar o detectar la direccion IP, p. ej., en otros sistemas operativos.
Consulte la pagina 86.
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AXIS IP Utility: para camaras individuales o instalaciones pequeiias

AXIS IP Utility detecta y muestra automaticamente los dispositivos Axis que existen en la red.
Ademas, esta aplicacion puede utilizarse para asignar manualmente una direccion IP estatica.

I AXIS 1P Utility 9[=1E3]

File Wiew Tools Help

1 E5 3] &]

Mame: IP Address Serial Murnber

AXIS 209MFD - D0405CE7ESSD 10,96,127.74 0040B8C87ESED

ARIS M1031-W - 00408C183686 10,96,127.47 00408 1536EE

ARIS M3014 - 00408CAT430B 10,96,127.149 00408CAT430B

ARIS P1343 - D0408CADCISD 10,96,127.88 00408CADCI3D

AXIS P3301 - D0408C9491F6 10.96.127.104 00408C9491FE

ARIS P3343 - D0405C1E3965 10.86.127.150 00408C 153968

ARIS P3344 - 00405995585 10,96.3.44 00408C995585

i 0 47 |

AXIS PSS22 - D0408C1B3F37 10.86.127.222 00408C183F37

£ >

Interface 10,96.127 .96

Recuerde que el equipo que ejecute AXIS IP Utility debe instalarse en el mismo segmento de red
(subred fisica) que la camara de red.

Deteccion automatica

1. Compruebe que la cdmara esta conectada a la red y que recibe alimentacion.

2. Inicie AXIS IP Utility.

3. Cuando la camara aparezca en la ventana, haga doble clic en ella para abrir su pagina de inicio.
4. Consulte la pagina 84 para obtener instrucciones sobre cdmo asignar la contrasefia.

Asignacion manual de la direccion IP (opcional)

1. Obtenga una direccion IP que no esté en uso y que se encuentre en el mismo segmento de red
que su equipo.
Seleccione la cdmara de red en la lista.
Haga clic en el boton Assign new IP address to the selected device (Asignar nueva direccion IP

al dispositivo seleccionado) @ e introduzca la direccion IP.

4, Haga clic en Assign (Asignar) y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla. Recuerde
que la camara debe reiniciarse en los dos minutos siguientes a la configuracion de la direccion
IP.

5. Haga clic en el boton Home Page (Pagina de inicio) para acceder a las paginas web de la
camara.

6. Consulte la pagina 84 para obtener instrucciones sobre como configurar la contrasefa.

TONVdS3



< Pagina 82

AXIS P5512-E Guia de instalacion )

AXIS Camera Management: para varias camaras o instalaciones

grandes

AXIS Camera Management puede detectar automaticamente varios dispositivos Axis, mostrar el
estado de la conexion, administrar las actualizaciones del firmware y configurar direcciones IP.

“% AXIS Camera Management mEE)

fle Edt Yiew Iools Help

(£

- 5
Search  Assign [P Upgrade  add/Edit User Corfigure  Template Editor apply Template Home Page
Groups 1 =
e i o]
| Name Status  ~ | Address
% [E9 AlDeviess [852] | 45 5,45 P70t - 00MDEC1 3831 oK. 1 0-96-1 27108, 59 avis com
i My Groups %7215 PESILE - 04080183077 oK d10-96-127-227 5. s com
| %715 PB534 - D040EC183C75 oK 10:85-127-40 55 awis com
%7445 P3384 - 0409CA0DCER oK 1096127119 se.avis.com
| %15 P3344 - 00408339800 oK 10:34-127-37 52 axis. com
%7445 3384 - 004090998585 oK 109244
SFAXIS PI512 - 004090183747 oK A10:84127-178 se.avis com

Refresh  Views

Serial Number
O0408C183B31
004080183077
O0408C183C76
00408CA0DCEE
(O0408C99380 0
004080398585
ON408CI38240

x

Model Fimmware ~

A5 P7701 change_branch-decoder boil

AXISPISHE  5.20aphal

15 PSS34 5151

15 P33 507

1S P33 507

15 P33 505

KIS P33 5.07_exposurefiu_testiel v
>

1 objects selected

Deteccion automatica
1. Compruebe que la camara esta conectada a la red y que recibe alimentacion.

2. Inicie AXIS Camera Management. Cuando la cdmara de red aparezca en la ventana, haga clic
con el botdn derecho en el enlace y seleccione Live View Home Page (Pagina de inicio de vista

en vivo).

3. Consulte la pagina 84 para obtener instrucciones sobre cdmo configurar la contrasefa.

Asignacion de una direccion IP en un dispositivo

individual

1. Seleccione camara de red en AXIS Camera Management y haga
clic en el boton Assign IP (Asignar IP) [1g].

2. Seleccione Assign the following IP address (Asignar la
siguiente direccion IP) e introduzca la direccion IP, la mascara
de subred y el router predeterminado que utilizara el

dispositivo.
3. OK (Aceptar).

Edit IP Address

) Obtain an IP address automatically (DHCF)
(%) Assign the following IP address:

IP address: 1081127 62

Subnet mask: 265.2865. 0 . 0
Default router 10.91.0 .1
[[#dvanced | [ 0K | [ Cancel
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Asignacion de direcciones IP en varios dispositivos

AXIS Camera Management acelera el proceso de asignacion de
direcciones IP en varios dispositivos indicando direcciones IP
disponibles dentro de un intervalo especificado.

1. Seleccione los dispositivos que desee configurar (se pueden
seleccionar varios modelos) y haga clic en el boton Assign IP
(Asignar IP) [/B].

2. Seleccione Assign the following IP address range (Asignar el
siguiente intervalo de direcciones IP) e introduzca las

X

e e, it 5018 107810070 01818100
P D

sivamse (B350 0

veakiosee (10,1801

Nane. Cusert A Now Addess
4545 207 - 0DIGECOODTEC 1091817
45 711M-O0OSCEBIFEC 192.168.0.90

[or_J el J [ ]

direcciones IP, la mascara de subred y el router predeterminado que utilizara el dispositivo.
3. Haga clic en Update (Actualizar). Las direcciones IP sugeridas se muestran en New IP
Addresses (Nuevas direcciones IP) y se pueden editar si se selecciona un dispositivo y se hace

clic en el boton Edit (Editar).
4. Haga clic en OK (Aceptar).
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© Configuracion de la contrasefia

Para poder acceder al producto, hay que asignar una contrasefia para el administrador root (es el
usario predeterminado) . Aparecera el cuadro de didlogo ‘Configure Root Password' (Configurar
contrasefia de root) cuando se acceda a la red por primera vez.

Para evitar la intercepcion de la contrasefia de root cuando se configura, este proceso se puede
realizar a través de una conexion HTTPS cifrada, que precisa un certificado HTTPS.

Nota: HTTPS (Hypertext Transfer Protocol over Secure Socket Layer) es un protocolo usado para
cifrar el trafico entre navegadores y servidores en red. El certificado HTTPS controla el
intercambio cifrado de informacion.

Para configurar la contrasefia a través de una conexion HTTP estandar, escribala directamente en el

primer cuadro de dialogo que se muestra a continuacion.

Para configurar la contrasefia a través de una conexion HTTPS cifrada, siga estos pasos:

1. Haga clic en el boton Create self-signed certificate (Crear un certificado de autofirma).

2. Proporcione la informacion que se le solicita y haga clic en OK (Aceptar). Se creara el
certificado y se podra configurar la contrasefia con sequridad. Todo el trafico hacia y desde la
camara de red se cifrara a partir de este punto.

3. A continuacion, escriba una contrasefia y vuelva a escribirla para confirmarla. Haga clic en OK

(Aceptar). La contrasefia ya se ha configurado.
Para crear una conexion HTTPS, empiece
. haciendo clic en este boton.

Create Certificate

Sacure configurstion of the rost password uis HTTRS requiras 3 self-signad

certificate, /
Create self-signed certificate...

. Create Self-Signed Certificate O
Configure Root Password
User name: root Commen name;* [10,92,25.211
Password: | — validity: 365 days
Confirm passwords [ | *The name of the entity to be certified, i.e, the IP address or hast name of this
product,
/ A

Once the cartificsts Iz crasted, this| h .
The password for fhe pre-configurad administrato configure the roat password via HTT  Configure Root Password using HTTPS

before the produgt can be used.
User name: root

1f the password for root is lost, the product must be reset to the factory default Passward: [
settings, by prefsing the button located in the product's casing. Please see the
user documentgtion for more information,
Confirm passwerd:
DK
Para configurar directamente la contrasefa a The password for the pra-configurad sdministrator root must be changad
befare the product can be used.
través de una conexion sin cifrar, escriba aqui la IFthe password for root is lost, the praduct must be reset to the factory default

sattings, by pressing the button located in the product's cazing. Plesse see the
contrasena user documentation for mare information.

4. Para iniciar sesion, escriba el nombre de usuario "root" en el cuadro de didlogo.
Nota: El nombre de usuario predeterminado para el administrador root no se puede borrar.
5. Escriba la contrasefia que introdujo anteriormente y haga clic en Aceptar.
Nota: Si ha perdido u olvidado la contrasefia, la cdmara debe restablecerse a los valores
iniciales. Consulte la pagina 88.
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Acceso a la transmision de video

La pagina Live View de la camara de red aparece con enlaces a las herramientas de configuracién

que le permiten personalizar la camara.

En caso necesario, haga clic en Yes (Si) para instalar el AMC (AXIS Media Control), que permite ver
la transmision de video en Internet Explorer. Para ello, debe tener derechos de administrador en el

equipo.

Si es necesario, haga clic en el enlace para instalar los decodificadores que falten.

Nota:

Para instalar AMC en Windows Vista, debe ejecutar Internet Explorer como administrador.
Haga clic con el boton derecho en el icono de Internet Explorer y seleccione Ejecutar como

administrador.

Setup: proporciona todas las
herramientas necesarias para
configurar la cdmara segun sus
necesidades.

Help: muestra ayuda
en linea sobre todos
los aspectos del uso
de la cdmara.

AXIS P5534-E Network Camera

Live View | Setup | Help

Playing, Moton 1PEG

00006

pan Lot (€]  f— 165 righe

zo0M wice (€] I

18] Tele (il panel

Focus near (€] 18 Far

RIS Close

- ] open
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Otros métodos para configurar la direccion IP

En esta tabla se presentan otros métodos disponibles para configurar o detectar la direccion IP.
Todos los métodos estan habilitados de forma predeterminada y es posible deshabilitarlos.

(10.4 o posterior)

Uso en sistema Notas
operativo
UPnP™ Windows La camara se detecta y afiade a "Mis sitios de red”
automaticamente, siempre que esta opcion esté habilitada en el
equipo.
Bonjour MAC 0SX Aplicable a exploradores compatibles con Bonjour. Navegue

hasta el favorito Bonjour del explorador (p. ej., Safari) y haga clic
en el vinculo para acceder a las paginas web de la camara.

Servicio de DNS Todos Servicio gratuito suministrado por Axis que permite instalar la

dinamico de AXIS camara de forma rapida y sencilla. Es necesario disponer de
conexion a Internet sin proxy HTTP. Para obtener mas
informacidn, consulte www.axiscam.net.

ARP/Ping Todos Consulte la informacién mas abajo. El comando debe emitirse en
los dos minutos posteriores al encendido de la camara.

Servidor DHCP Todos Para ver las paginas de administrador del servidor DHCP.

Consulte la documentacion del servidor.

AXIS Video Hosting System (AVHS)

La camara también se puede conectar a un servicio AVHS de video alojado. Si se ha suscrito a un
servicio AVHS, siga las instrucciones incluidas en la Guia de instalacion del proveedor de servicios.
Para mas informacion y asistencia para encontrar un proveedor de servicios AVHS local, visite
www.axis.com/hosting

La clave de autenticacion del propietario de la camara (“Camera owner authentication key") se
encuentra en la contracubierta de este documento. La clave esta asociada con el nimero de serie
(S/N) nico de la camara, que se muestra en la parte superior de la etiqueta.

Nota:

Conserve la clave para referencia en el futuro.
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Configuracion de la direccion IP con ARP/Ping

1. Adquiera una direccion IP en el mismo segmento de red en el que esta conectado su equipo.
2. Localice el nimero de serie (S/N) en la etiqueta de producto de la camara.

3. Abra una linea de comando en su equipo y escriba los comandos siguientes:

Sintaxis en Windows: Ejemplo en Windows:

arp -s <Direccién IP> <Numero de serie> arp -s 192.168.0.125 00-40-8c-18-10-00

ping -1 408 -t <Direccidén IP> ping -1 408 -t 192.168.0.125

Sintaxis en UNIX/Linux/Mac: Ejemplo en UNIX/Linux/Mac:

arp -s <Direccién IP> <Numero de serie> arp -s 192.168.0.125 00:40:8c:18:10:00 temp
temp ping -s 408 192.168.0.125

ping -s 408 <Direccién IP>

4. Compruebe que el cable de red esté conectado a la cdmara y desconecte y vuelva a conectar la
corriente para iniciarla o reiniciarla.

5. Cierre la linea de comando cuando vea “Reply from 192.168.0.125:" (Respuesta de
192.168.0.125:) ..." o similar.

6. En el explorador, escriba http://<direccion IP> en el campo Localizacion/Direccion y pulse Intro
en el teclado.

Notas:

® Para abrir una linea de comando en Windows: desde el menu Start (Inicio), seleccione Run...
(Ejecutar...) y escriba cmd. Haga clic en OK (Aceptar).

® Para utilizar el comando ARP en Windows Vista, haga clic con el botén derecho del ratdn en el icono
de linea de comando y seleccione Ejecutar como administrador.

® Para utilizar el comando ARP en un sistema operativo Mac OS X, utilice la herramienta Terminal, que
se encuentra en Application (Aplicaciones) > Utilities (Utilidades).

Indicadores de estado de la camara

Unidad Color Indicacion
AXIS P5512-E Apagado Conexion continua/funcionamiento normal
Ambar Fijo durante el inicio del sistema y el restablecimiento de los
valores iniciales. Parpadea durante la actualizacion del
firmware.
Ambar y rojo Sin conexién a la red
Rojo Fallo de actualizacién de firmware
Verde Fijo durante 10 segundos después de un reinicio correcto
Nota:

Para obtener mas informacion sobre los indicadores de estado de la camara AXIS P5512-E consulte el Manual
del usuario disponible en el CD de productos de video en red de AXIS suministrado con este producto o en el
sitio web www.axis.com.
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Restablecimiento de los valores iniciales

Para restablecer los valores iniciales la camara, utilice el boton de control y el boton de encendido
que se encuentran en el lateral de la cdmara. Vea Presentacion del hardware, en la pagina 76, como
se describe a continuacion:

Mediante los botones de control y reinicio se restableceran los valores iniciales de todos los
parametros, incluida la direccion IP:

1. Retire el parasol. Consulte la ilustracion de la pagina 76.

2. Retire la cubierta superior. Consulte la Retirada del embalaje de proteccidn, en la pagina 77.

3. Mantenga pulsados al mismo tiempo los botones de control y reinicio.

4. Suelte el boton de reinicio pero siga manteniendo pulsado el de control.

5. Mantenga el boton de control pulsado hasta que el indicador de estado parpadee en ambar a
intervalos regulares (puede tardar hasta 15 segundos).

6. Suelte el boton de control.

7. Cuando el indicador de estado cambie a verde (puede tardar hasta 1 minuto), habra finalizado
el proceso y se habran restablecido los valores iniciales de la cdmara. La unidad tiene ahora la
direccion IP predeterminada 192.168.0.90.

8. Vuelva a colocar la cubierta superior en su posicion original.
9. Vuelva a colocar el parasol en su posicion original.

10. Vuelva a asignar la direccion IP mediante uno de los métodos descritos en la seccion Asignacion
de una direccion IP, en la pagina 80.

También es posible restablecer los parametros a la configuracion predeterminada original mediante
la interfaz web. Para obtener mas informacion, consulte la ayuda en linea o el Manual del usuario
disponible en el CD de productos de video en red de AXIS suministrado con este producto.

Acceso a la camara desde Internet

Una vez instalada, podra acceder a la cdmara de red desde su red local (LAN). Para acceder a la
camara desde Internet, los routers de red deben configurarse para permitir trafico entrante, que
normalmente se realiza en un puerto especifico.

e Puerto HTTP (puerto 80 predeterminado) para visualizacion y configuracion
e Puerto RTSP (puerto 554 predeterminado) para visualizacion de transmisiones de video
H.264
Consulte la documentacion de su router para obtener mas instrucciones. Si desea mas informacion
sobre éste y otros temas, visite la pagina web de ayuda de Axis en www.axis.com/techsup
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Mas informacion

El Manual del usuario esta disponible en el sitio web de Axis, www.axis.com, o en el CD de
productos de video en red de Axis suministrado con este producto.

Un consejo:

Visite www.axis.com/techsup para comprobar si hay disponible firmware actualizado
para su camara de red. Para ver la version de firmware que tiene instalada actualmente.
Vea Setup (Configuracion) > About (Acerca de).
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